TABLA DE CONTENIDO

Prolo8o oo XV
Introduccion ..., XXI
Capitulo 1. Marco Conceptual de los Costos .............c..c......... 1
ODJEIVO ettt ettt ettt 1
L Conceptos BASICOS ...oooviiuieeeieieiiceee e 3
EIMPIESA oo 3
Clasificacion de 1as empresas ....o.coocveeieeeeeeeve v 3
Contabilidad ... 7
Contabilidad fINANCIETA ......cooeiverveiroricrir e 8
Contabilidad adminiStrativa ...........ocoeveereninieieene e 8
Contabilidad de COSOS ..evvviruirierieiice e e 9
Contabilidad por dreas de responsabilidad ... 9
COSIOS ettt ettt sttt ettt ss et s e st a s b nans 10
GASIOS  iivieiieierie ettt ettt eaeas 10
Diferencia entre costo ¥ asto ...oovvirioieieieieeeee e 1t

" Elementos del COSIO ....ooooiiiiiiiiiieii e 12
Clasificacion de 108 COSEOS ....ooirioiieiieeieee e 14

I1. Sistema de COSLEO ..o 17
DEAIUCION ..ot 17
Clasificacién de los sisternas de cOSteo .......ooovovieveiiiieceireerenene 17
III.Gerencia estratégica de costos ~GEC- ..., 20
Resumen 21
Preguntas de seleccion muiltiple tipo ECaes ...oovvvvvviioririinenicnccnnnn, 22
Preguntas de rePaso ...ovivee et 25
Capitulo 2. Costeo Basado en Actividades -ABC-............... 27
ODJELIVO ettt 27

T ADNTECEACNIES ...ttt eeea e 29



X Joaouin CUErvO TarUR - Jamr ALBEIRO OSORIO AGUDELO

JPOr qué 1os COSTOST ..o 29
Debilidad de los sistemas de costos tradicionales ... 30
Menos técnica y mas GESTIOM ...iiveii it 31
11.Costeo basado en actividades ......ovveeeveveecieiiiiiericne 34
¢ Cual es el verdadero sentido del costeo por actividades? ....... 35
Fundamentos del costeo basado en actividades ......................... 36
Fundamento 1: es un modelo gerencial y no un modelo contable . 36
Fundamento 2: los productos o servicios consumen actividades .. 40
Fundamento 3: considera como recursos tanto los costos como
108 GASTOS uvevisveeeee et 41
Fundamento 4: acierta en las rclaciones de causalidad, entre los
recursos v las actividades y entre éstas y los objetos de costo 42
Fundamento 5: su enfoque es sistémico; poco interesan las
jerarquias departamentales ........ooovvviiiiiii i 43
Fundamento 6: ¢s la base fundamental para desarrollar la
administracion basada en actividades ......ooevevieriiiiiie 44
Fundamento 7: sino existe compromiso de grupo, sus objetivos
FPACASAI L..eoeiiii et 44
Definiciones basicas del costeo basado en actividades ............... 45
IMACTOPIOCESD 11vvereveirreeieeeee ettt ea s e cns e sre s 45
PIOCESO  cuiiiiciii e iieee st as et e et e et e e e e re e s bae et e esieessaieasas 45
Clasificacion de ProCESOS ...vvvviveeriecee ittt 47
Subprocesos o0 Macroactividades .........ccooooiooeoiiiiiciiicc 48
ACHVIAAES L. eoiviiiiiee e 48
Clasificacion de las actividades ........coveverciicniinieenicee 50
RECUISOS vt 52
ODbjetos de COSTO 1vvamrarieiiri it 53
Direccionador 0 COndUCIOT ........cceiiririneeciicee s 53
Limitaciones del ABC ... 54
RESUIMEIL oottt ettt er e smee s snn e s s 59
Preguntas de seleccion maltiple tipo ECACS .occvvvervvicrveiininiecnnes 59
Preguntas de TePASO ...c.coovvriirreriiirenree e 62

Capitulo 3. Costeo Basado en Actividades. Metodologia

Paso aPaso ...........ccooiiiiii e e 65
ODJEIVO oot 65
PASO PIEVIO uovviiiceiierieeerce e rc ettt s e san e 67

L8 PIOPUESTA .ovvvireeetiricririaertire e s cee et et eas b s s s b 68



TABLA DE CONTENIDO X1

Lan@EOCIACION ... teeuiiieiiriteeii et ite e e ere e et e ebeasbnaas 68
La inStAlACION ..eovvitieiieiiiie ettt 69
Participacion de 1a empresa ...oeeivecriieiniieiesciee e 69
Paso uno. Establecimiento del proyecto ........cc.oeeeieeiiiiiiiicncienns 69
Conocimiento dela empresa «....o.oooeiiieoeiiieceieeeeee 69
Planeacion y cronograma de trabajo ..o 70
Capacitacion al personal ...........ccooooiiiiieiierieeceees 71
SenSIBILZACION ...c.vtvviiieieiii ittt 72
Paso dos. Diagnostico de la contabilidad ...........coceevieeeiiiiicicnn 81
Areas de responsabilidad ............oooeeeoeeeie e, 81
Recomendaciones .......c.covevvreerinniniieeeroraereeeienesinecercneanes 83
Planta de cargos actualizada ..........c.oooiii 34
Inventario de propiedad, planta y equipo ......coeceeveeeeieeeeienen. 84
Paso tres. Disefio de los objetos de coSto ..viviiirieiciiiieiinicrin, 85
Paso cuatro. Disefio del diccionario de procesos y actividades......... 87
Diccionario de actividades .......oveeevieeiereericeieseeeree s 87
LQuéesunaactividad? .....ooocveei e 87
Metodologia para desarrollar el diccionario de actividades ......... 88
Ejemplos de diccionario de actividades .........c.occoecieiieiiiiernien. 90
Paso cinco. Disefio de la estructura de navegacion del modelo ABC. 95
Paso seis. Informacion sobre actividades .........ccooceieniiiiniiiiinns 98
BRCUESIA ©ooeiie e 99
Paso siete. Identificacion de los recursos consumidos por la empresa. 114
Paso ocho. Definicion de direccionadores o conductores ................ 120
Mano de obra total ponderada MOTP ... 124
Tiempo completo del empleado TCE ..., 124
Recurso total ponderado RTP ..o 125
Paso nueve. Herramientas computacionales ..........cecveceerceieinnnns 140
Paso diez. Calculo de los costos unitarios y niveles de produccion u
OPETACIONL «.eeeeiieeeitiee ettt e eeie e e eeeee e e e et neeastseeeesenneeeenseeeaeans 146
JCudlesladificultad? ........cooveeveeiie e 148
JQUEes1o1deal? ..o 148
Paso once. Implantacion y seguimiento del modelo .......ccoeeviveennenn 152
RESUMEN oot 155
Preguntas de seleccion multiple tipo Ecaes .......ovveeeioiicciiiicinnn 156
Preguntas de 1epaso ..o 158
-Capitulo 4. Desarrollo de Ejercicios Integrales ....................... 161

ObJEtiVO oo 161



Nl Joaquin Cuervo TAFUR - Jalr ALBEIRO OSORIC AGUDELG

EJerciCio IEEIAl 1 covovviiisiieecit e 163
Desarrollo  ..o.ooii s 165
Ejercicto te@ral 2 .....occoiviviiieieiiiniei e 175
Desarrollo oo 180
Informe ejecutivo. Analisis CUANtItATIVO ..........ccoocooiviviviiieieeee e, 198
Capitulo 5. Administracion Basada en Actividades ~-ABM- ...... 209
ObJEHVO oot 209
HIStOITA et 211
DefiMCION  c.eeieeiiieie e 213
ObBJEtIVOS oot 214
IMPOITANCIA ..eeteiieiiiieiiiec sttt ettt s 218
Caracteristicas de las actividades ......occooeeveiiiiiiiiiiiecceeeen 220
Balanced Scorecard - BSC - ..., 239
Indicadores de estion .........ccveviiieieiieiieictee e, 243
Menos contabilidad y mds gerencia ...........ccoccocoeeiivviioiees i 246
RESUMEN oo 248
Preguntas de seleccion multiple tipo ECaes .........cocovvvvvviievee e 249
Preguntas de T8PASO ....ccvviciieicieiie e 251
Glosario de términos ..., 253
Bibliografia ... 261
Lista de figuras
Figura1.1. Definicion de procesos secuenciales .........oevvervvevennen. 5
Figura 1.2. Definicion de procesos paralelos ............coooveverveeenn.. 5
Figura 1.3. Definicién de procesos de ensamble ..............cucvne...... 6
Figura 1.4. Diferencia entre costo y gast.....o..veveivviiieiievireceeeanan 11
Figura 1.5. Estadoderesultados........cccocovoceeviiviiviiiiieeeeeeene, 12
Figura 1.6. Costos fijos totales y unitarios ..........cocooeeevrveevennennee. 15
Figura1.7. Costos totales variables y unitarios .............ccccocovvee.... 16

Figura 1.8, Cotos semifijos o semivariables ..............c.oooevevrveeenne. 16



TABLA DE CONTENIDO XIII

Lista de graficos

Grafico No. 1. Definicion graficadel ABC .ooooivviiiicineciee 37
Grafico No. 2. Asignacion de recursos segiin metodologias

tradicionales ..o ee e 40
Grafico No. 2A. Asignacion de recursos segin ABC ... 41
Grafico No. 3. Enfoque sistémico vs enfoque funcional.................. 43
Grafico No. 4. Definicion graficade proceso.............occoiin 46
Grafico No. 5. Cronograma general del proceso ... 70
Grafico No. 6. Distribucién de los recursos a las 4reas de

responsabilidad ... 81
Grafico No. 7. Estructura de costos ABC en una empresa de

BNETEEA oot 96
Gréfico No. 8. Estructura de costos ABC en una institucion

EAUCALIVA ..evvevieer et 97
Grafico No. 9. Algoritmo de valoragregado ......coooovvviviiiiinninns 230

Grafico No. 10.Perspectivas del BSC ... 241



