INDICE

Presentacion IX
Prélogo Xl
1. Introduccion 1
1.1. El aumento de la preocupacion medioambiental y el mundo de la 1
empresa

1.2. La importancia de una actuacion medioambiental correcta 3
1.3. Propdsito y estructura de este libro 5
Referencias 7
2. Historia de la Preocupacion por el Medio Ambiente 9
2.1. Primeros atisbos histéricos de la conciencia medioambiental 9
2.2. La revolucion industrial y el siglo XIX 15
2.3. La primera mitad del siglo XX 15
2.4. El periodo de la posguerra 16
2.5. El establecimiento definitivo del interés por el medio ambiente 25
Referencias 27
3. Visién General de la Normativa Medioambiental 29
3.1. Introduccioén 29
3.2. Competencias administrativas en Espafia 30
3.3. Legislacién medioambiental Espafia y en la Unién Europea 34
3.4. Tipos de instrumentos de control medioambiental 38
3.5. Legislacion europea sobre control integrado de la contaminacion 41
3.6. Aguas 42
3.7. Atmoésfera 50
3.8. Gestion de residuos 56
3.9. Suelos contaminados 62
3.10. Actividades del impacto ambiental 67
3.11. Evaluacién de Impacto Ambiental 67
3.12. Conservacion de la naturaleza 70
3.13. Otros controles sobre procesos y sustancias peligrosas 72
Referencias 76
4. Desarrollo de las Auditorias Medioambientales y Otras Practicas 79
de Gestion Medioambiental

4.1. Desarrollo de respuestas corporativas a inquietudes 79
medioambientales

4.2. Politicas medioambientales 80
4.3. Evolucién de las auditorias medioambientales 80
4.4. Desarrollo del Reglamento Comunitario de Ecogestion y 83
Ecoauditoria

Referencias 85
5. Concepto de Sistemas de Gestion de la Calidad 87
5.1. Desarrollo del concepto y practica de la gestion de la calidad 87
5.2. Las normas sobre Sistemas de calidad BS 5750/ISO 9000 y su 91
evolucion

5.3. La serie BS en ISO 9000 (BS 5750) y sus requisitos 92
5.4. Gestién de la calidad total 95
Referencias 96
6. La Aproximacion Sistémica a la Gestion Medioambiental 97




6.1. Paralelismo entre gestion medioambiental y gestion de la calidad 97
6.2. Beneficios de la aproximacion sistémica a la gestion medioambiental | 101
6.3. Desarrollo de la norma britanica de sistemas de gestion 102
medioambiental BS 7750

6.4. Vision general de las normas BS 7750 y UNE 77-801 y sus 103
requisitos

6.5. Aplicacion de las normas BS 7750 y UNE 77-801: cuestiones 109
generales

Referencias 112
7. Desarrollo y Aplicacion de un Sistema de Gestidon 113
Medioambiental

7.1. Planificacion del trabajo 113
7.2. Adquisicion de compromisos corporativos 119
7.3. Revisibn Medioambiental inicial 122
7.4. Elaboracion de prondsticos y escenarios futuros 128
7.5. Establecimiento de una politica 139
7.6. Organizacion y asignaciéon de responsabilidades 149
7.7. Formacién y capacitacion 156
7.8. Evaluacion de los efectos medioambientales de las actividades, 161
productos y servicios corporativos

7.9. Comunicacion con las partes interesadas 176
7.10. Registro de normativa 182
7.11. Establecimiento de objetivos y metas 186
7.12. Elaboracién de un programa para alcanzar los objetivos 190
7.13. Documentacion del sistema 193
7.14. Control operacional, verificacion y registro 213
7.15. Realizacion de auditorias 234
7.16. Revision del sistema 257
7.17. Valoracion de costes y beneficios 260
7.18. Informacion y comunicaciéon medioambiental 265
Referencias 273
8. Desarrollos Actuales y Futuros 277
8.1. Las normas UNE 77-801,, BS 7750 y el reglamento comunicatorio 277
de Ecogestion y Ecoauditoria

8.2. Certificacion y verificacion 279
8.3. Desarrollo de las normas europeas e Internacionales 281
8.4. Perspectivas futura 288
Referencias 290
Apéndice 1. El cuestionario de autoevaluacién de un sistema de Gestion | 291
Medioambiental de la consultora <<WRc alert>>

Apéndice 2. Fuentes de informacion 301
indice analitico 311




