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CONCLUSIONES

Luego del andlisis y discusion de los datos recopilados de la poblacion

objeto de estudio y dando respuesta a los objetivos planteados al inicio de

esta investigacion, se llego a las siguientes conclusiones:

A través del analisis FODA realizado a los Laboratorios Integrados de
Campo, de la Gerencia de Automatizacion Industrial Occidente, se pudo
constatar que los mismos requieren un sistema de planificacion para

formular presupuestos.

Se logro identificar y generalizar los tipos de proyectos que se desarrollan

en los LIC y que conforman la estructura presupuestaria.

Se llevo a cabo el disefio de la propuesta de un sistema de planificacion
para formular presupuestos, a través de un andlisis detallado en cuanto a
la recopilacién de informacion la cual se obtuvo a través de la aplicacion
de un cuestionario estructurado a todas aquellas personas relacionadas

con el area de formulacion de presupuestos.

La presente propuesta puede adaptarse a otros equipos o Gerencias de
la Organizacion; realizando los ajustes necesarios Yy pertinentes

requeridos por la misma.

El diseiio del modelo, propiamente dicho, cumple con las normativas de
planificacion y control de proyectos analizadas a lo largo del presente
estudio, constituyéndose en una aproximacion valida y exacta de los

recursos asignados al proyecto.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que aqui se plantean, estan dadas con la finalidad
de mejorar los procesos de planificacion para formular presupuestos en los
Laboratorios Integrados de Campo de la Gerencia Técnica de
Automatizacion Industrial PDVSA, tomando como base la propuesta del

sistema descrito en el capitulo V y el andlisis de los resultados obtenidos

- Incluir una base de datos en el sistema de planificacion para formular
presupuestos, que genere automaticamente los costos de la

Ingenieria, procura y construccion, asi como los tiempos de ejecucion.

- Extender el sistema a la fase de seguimiento y control de los

proyectos
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ANEXO A

DISENO PRELIMINAR DEL INSTRUMENTO




Ciudadano

Presente

La presente tiene como objeto solicitar de usted su colaboracién, en el
sentido de servir como juez evaluador del Instrumento tipo cuestionario,
anexo, que se ha elaborado con la finalidad de conciliar diversos criterios
acerca de las variables, dimensiones e indicadores fundamentales que
deben incluirse en un sistema de planificacion para formular presupuestos en
los Laboratorios Integrados de Campo (LIC) de la Gerencia Técnica de
Automatizacién de PDVSA, asi como la redaccion de las -preguntas del

instrumento de recoleccion de datos disefiado para los fines de estudio.

Agradeciendo altamente su colaboracion dispensada a la presente solicitud,

quedo de usted,

Atentamente,

Lidia Pérez Laurens.
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l.- IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos:

Profesion:

Empresa donde Trabaja:

Cargo:

I..- IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION:

1. Titulo:
Sistema de planificacién para la formulacién de presupuestos en los
Laboratorios ‘Integrados de Campo de la Gerencia Técnica de

Automatizacion Industrial de PDVSA.

2. Objetivo General:
Proponer un sistema de planificacién para la formulaciéon de los
presupuestos a corto plazo en los Laboratorios integrados de Campo de

la Gerencia de Automatizacion de PDVSA.

3. Objetivos Especificos:
3.1. Diagnosticar cuales son los procesos adoptados por la Gerencia de
Automatizacion, en la formulacién de los presupuestos a corto plazo
de los Laboratorios Integrados de Campo, con el propésito de

analizar su estructura.
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3.2.|dentificar los tipos de Proyectos, sub-proyectos y fases de los LIC,
para mejorar los procesos de la planificacion.

3.3. Elaborar un sistema automatizado de planificacién en cada una de las
fases de los Laboratorios Integrados de Campo e integrarlos en la
formulacion de presupuestos para mejorar los costos y tiempos de
ejecucion.

3.4.Disefar el proceso del sistema de formulacién de presupuestos para
la automatizacién, que reporte el presupuesto planificado,
cronogramas de ejecucion, desembolsos mensuales y la base cero
con el fin de facilitar la planificacién de la ejecucion de cada una de

las actividades.

4. Tipo de Instrumento
En la presente investigacion se disefio un instrumento de recoleccién de
datos tipo cuestionario 'para diagnosticar la situacion actual de la
planificacién de la gerencia técnica de automatizaciéon a la hora de
formular sus presupuestos y evaluar las caracteristicas de disefio, si es
necesario, de un sistema de planificacién para formular presupuestos,
sobre las bases de condiciones de trabajo de la Gerencia y por ende de la
Empresa. De tal forma que los ITEMS respondan a los objetivos de la
investigacion. El cuestionario esta conformado por cincuenta (52)

preguntas.
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ll.- EVALUACION DEL EXPERTO:
1. ¢ Considera que los ITEMS son pertinentes con los Objetivos ?

Si No

Observaciones:

2. ¢ Considera que los ITEMS miden las Variables ?

Si No

Observaciones:

3. ¢ Considera que los ITEMS miden las dimensiones ?

Si No

Observaciones:

4. ¢ Considera que los ITEMS miden los Indicadores ?

Si No

Observaciones:

5. ¢ Considera valido el instrumento ?

Si No

Observaciones:




ON /IS

¢ DEPIAIIOE B[ 1ejndale
op ey ualnb seseo Anw sauoioedipul
uod> opesaidxa efep ojsendnsaid
ns op uopeoyued e ugjz? 9

uoonoaly
op seibojelis3y

ON /IS

~¢oleqed
op odinbs ns ezjeas sjuswijeuLou
anb sojosfhoid so| ap sepepianoe
se| uswnsuod anb  ugonosle
op sodwseil} SO} uod ‘epioo|gelsd
solep ©p eoseq eun {PsIx3? ¢

ON /IS

¢euwsiw
| 9p uQ©nosfe el 8p sjgesuodsal
ugles anb  seuosiad  sejenbe
SEPO} B BIonjoAul  o)odAoid  jep
ugloeotiueld ej ap osasoud |2 ug? ¢

sewelbouos)

"SOJOEXS SaoUBJ[e A SOAIBIGO
Jejnuuioy sjwised anb esioaid ugioeLLIOyUl 8p suodsip g

‘0109/01d |op S|jgeuozel aduedie Un Jeuiuna)op eled owod
Sounq SjusBLIBUSIOYNS UOS Safelsusb sojualwanbal soT

0109/01d |8p sduEdje [@ esipald eulio)
us Jedyuens eyuuad anb epejelop uoiDBULIOJUI SjUBIDYNS
€] 9An|out ou A sapepiaioe se| ap se|jejep soood Ua%0uoD ag

Zeuswjewlou ofeqely ap

odinba ns enusnous as soueUSISD
ssjuanbis so| ap [end us ‘sojoakoid
sns ep uoeayyiued | seul 1y ¢

ON /IS

¢9sleladsa uagap anb sopeynsai
O pepiAioe eped ap soApsiqo sof
aquosep oleqes; sp odinba ns jenue
o)sendnsaid |9 ejnuuo} opuenn? g

anbiyoadsg 'sonQ

lew-s eip

sajqiuodsip sojuswnoop A soue|d ap SSUOISIASS 3P SOAEN) VY

BI1qQ0 €| 3p olyis |e SEUSIA

|jusI|D |2 UOD SBUOIUNDY

£ sotpaw sajualnbis soj

ap sounbje ap sanel) e 0joaA0.d [ap
aouedle |9 A soaisiqo soj ‘ofeqel; ap
odinbs ns sjuswjewuou auyeaqg? ‘|

aouedly
A sonelqo

so108k0id
ap uoesyiueld
B| 8p S0$8201d

‘BInjonss
ns rezjjeue ap oysodoid
8 uoo ‘odwen) ap sopeibajuj
ugoeoyiuejd| souojeloqe soj ap ozeyd opod
ap ewajsis|e sojsandnsaid so| ap ugioeNWLIo}
B| U3 ‘UQIDEZIJEWICINY 3P BIOUDIDD)
e} Jod sopeidope sosasoid
SOJ Uos sajens sedfjsoubeyg - |

oie




Lie

ON /IS

£0109A0.d |op |ej0} opoudd

|9 @jueInp H/H SOsINoai SO Jejaau

8p uly | uod (H/H oz1anyse ap oAesus
19 ezijeas opuend) osAoud [ap SeORD
ou A Seojjuo sapepIAlloe se| eneaz? ‘gl

ON /IS

¢0309A0.d o eqojbua anb

pepieal g} ucd ajualayod A ssjusioyo
uess anb uly (9 uod ‘sapepiAloe

SE| 9p BUN BPED 9p Sojsendns

A S9U0IDDL)SBI SBf BOYLIBA? G

SOSINDBI 8P UOIDBBAIN

ON /IS

¢SEJSO B SEpeIoose SopepIAoE
SE| 8p SBIOUaNJas Sk} OPUBISPISUCD
‘pepPIAIIOR BpED 9p Sajeul A sajeloiul
sojund so| sjuswese auyaq? yi

PepPINOY 9p uoioeweIBolg

souy

Sasoly

SEuBWSS

seia

SeIoH

ue sojquuodsip

$0s.1nd31 s0) A ofeqe) op sesiwaid sg|
unBes ‘pepinioe eped esed uoioeinp ap
sodwey so| eubise ajuswiersusn) ‘g|

ON /IS

Jewsiw

€| 8p uoIonoafa el op gjqesucdsal ueles
anb seuosiad se| e e)nsuoo ‘opsioid
1op uoeoyiueld e} us ‘sspepinjoe

Se| ap ugIDRIND B| BWIISS opuenn? Z|

S3UOIBINP 8P ugoeLNIST

ON /IS

ojusiINGas jop eIoy E| e enesys

uoo assepusius uepand anb sojuawsia
us o)oakoud jop sefeqolb sojuaiwLenbal
$0| opipinip e odinba ns ‘o)sendnsaud
9p ugIde|NULIOS B] U anb elopisuoy ‘L

ojusjWuBluey

eyoiew ud ejsand A anbuely

uopeelsU] 0/K UGIPONASU0D

H/H op 0iad aseq oAesu]

eidwo) ap sauoidedyadsy

a|jejep ap eusiuabu|

eoiseq eusluabu|

fenjdeduo) euaiuabuj

suopeoyuerd

NS U2 SEPEIBPISUOD UOS sase)
sajuaInbis sef 9p [en)? sopeucious
ajuswiousiue soskoid sof ug gL

|eiouanoas seoifo]
A epebaibesap einjonnsy

sofleqes; ap odinba ns
e|jolesap sojoahold ap sody anp? ‘g

opakoid ep odil

sopshold

Sp ugloediueld

SO

90UBAY op SeAIn)

SE|fel / Sapay op ewelbeiq

seieq ap eweibelq

ioleqes) ap odinba ns ezygn
uoioeoyiueld ap seusiwensy anp ? g

uotoedyiueld ap sejusiuBLSH

WdD/Ld3d

$0SINo21 3p uoideuUbISY

PEPIAISE Jod BLIBIOY UOIEDIPSP BUN 9P UQIDEDIPNIPY

91EM]JOS Sp UOIDEDI|

oleqel] ap epejjejep eimonisy

éuoioesyiueld e Jeioqeld
ejed uefouew as sopojew anp ? 7

UOIOBIYILE]d BP SOPOIOW

uoesue|d
e| ap saseg

uoioeoliueld
ap ewaysig

uoesyueld
B] ap sosavoid soj
Jesofow esed oyakosd
|1op sosey se| ap
BUN epEedD 9p [0JU0D
op sojund A sauoe|al
‘sapepinioe
$e| Jeoyuap| -z




anbyoadsy "sonO

sg/sg ue (j3) uoIsIaAUl €| p erousIdYT

9, U2 (140) opojdui; oJepuelly 0)S0

20100£0:d |ap ONWOLODD 0DIUDP) USLUNSSI

soue ua ‘(d1) obed ap odwai|

|2 U9 UBUDRGO BS SOPEYNSAI ND? 2

% U2 ‘(1) OuI0)a! 3p euId)U| ese}

‘SGNINE U@ (Nd/\) oiau ajuasaid iojep

anbywadsg ‘sono

uoioe}o|dxa ap [eds]) I0Jep

SOLIOUY

SOJS0D)

sosalbu]

£0109A01d [P ODILIQUODS 0DIUDT} SLUIOJU]

sonald ap SoUeuadsy

1o Jezijeal ap eioy €| & ezlin S9|qeLeA
sejuaINbis sej ap saens? ‘Lz .u ejunbaid

130 BPIA

e| op ejsendsal e| eAjewlye Jas 8Q ‘€2

COILIOUOD® S)UOZII0Y A SSUOISISAUL 9P |Iad

uoroeaidap ap odp £ eojljod

elBIqED PEpLEd

UQIoEN[BAR €| 9p aSEq OUY

021LI0U002
001UD9] UswNsay

anbyadsy "sono

(19/3) eoibojouda | epnAY ap 0}s0D

£ SEJIWIoU029

(%) uomeyuy sp ese

sauoen[ens se| Jezyess eled ofeqesy

(¢/s9) pepued

[4%4

AT EST S ap odinba ns ezin .wmu_c._ocoom saseq| pepiqgisuas
AR EEC sajuainbis se| ap sajen)? Jousjue ﬂ::ww.a op sisjjeue
(50) e1/eboxy op 561 e} op ejsondsal g| eAjeuLe J9s 9 'ZZ| A BOIWou029
{(souy) 021WoUoI] 3jU0ZLIOH ugeniens
¢,0109A01d |ap 02/WIOUOID 0DIUID}
ON / IS USWINSaJ OfA SEDILUOUODS SSUCIDEN|EAD
ofeqes} ap odinba ns ezieay? "1Lg
(A2 D)
|0 uoo ojopuepllen ‘opafoid |9 edsfe U]
ON / ISles Is Jsuajqo uesadse 9s anb sowysusq| [@ UOD uoIoBpIeA
so] ‘sojsandnsaid ap uoloejnwiioy ap osadoud A soyauag
|2 us ‘ofeqes) ap odinba ns aquoasaQ? ‘02
sosjoquiasap ap saied ezijess oN
soquie efeuew so0js00 ap odj anb
sojqeue/ sojso)| osjoquiesop op jiied |9 eziess opuend ‘6l
SO2ID0IOU0ID O SSJUBISUOD ‘SOll4 SO}IS0D
¢ souws|w soj ap salopldns
soj uejsiuuns 8  anb  ugPEULOI S0JS00
ON /IS e] uOD sauoIoe|e)SUl O/A Safelslew ap sOjsod| 9P sopeuwlls3
s0] op uompewnsa e us elode ag? ‘gl
¢eydrew ua eysand
ON / IS A sauoelelSUl ‘UOIDONIJSUCD 3P SOJeIUoD

‘solelolew ap emnoosd ap swsbia soald
op sejs|| ofeqen ap odinba ns assod? /L

sojsendnsaid
ap uoIoe|NLLIO)
B} 8p s0s3001d

so)sandnsaid
ap
uoloBNWIOS

‘BINJONINSS
ns Jezijeue ap oysodoid
jo uod ‘odwen ap sopeiboju)
souojeloge] so| op ozejd opod
e sojsendnsaid so| 9p UQIDBINWLIO)
B} UD ‘UQIDBZIIELLOINY Sp BIDUIDD)
e} Jod sopejdope sosaooid
$0} Uos sajeno Jeonsoubelg -1




OXIN

SOUBAE 8p SEAIND)

E|[ew O sapal op sewelbelg

seleq ap sewelibelq

ésoysandnsaid soj sejnuuioy
ered ezyn uoesyiueid ap sejusiwelsy NP ? ‘Ze

$0)$02
8p UOIDRLLIISD 9P SBjUSILIBLOH

SODUJSWIBIE SO[SPOIN

edibojeuy uoleWNS3

leldusuodx3 oajelold

sojeuoidrodoid salopeq

pepoede)-0}s6) ap SeAIn))

SOJUSIO8I0 SeUCEWNST

[BUOS13d [SAIN V|

SOOLQISIH sojeq

OLERUN SO0P3lg

ésojsandnsaid rejnuLio} ered
BZ||N 0}S02 8p UYIBLINSS ap (S) OpolgWw 8NP ? °Lg

SOJS0D 3P UOIDBWISS 9P SOPOJON

8juapuadsaq
0190 aseg
vvmw_u —w M_\M__ ¢aluawiesauab
eunbuiN UEZ|[Eal 39S SAUOISINGY Seuen)? “og
enbypwedss ON /IS ilenue ojsandnsaid

|e seapouad sauoisiaal odinba ns eziiesy ? ‘62

(oue un ap sew) oze|d obue; v

(oue un) 0ze|d OO V|

anbojua jeno e oleqel) ap odinba ns ap
so)sendnsaid soj uaiqno anb opousad o unbag? 'gz

sajqixa|4 soissndnsaid

sopibry soisendnsaid

ns ap sojsendnsaid soj ueidepe as ouejsandnsaid
senbojue sejuainbis sop so| ap jend y? "s2

ETs)

A 9SED

Nl 8se)

1l sed

it @se)

EEER)

¢ojuawiessuab uezijeas sopewise ap ody anp ? "9

TiTe)

ND

ERLAd

VSAQd

TI3HS

ZsopeL}sa soj Jeoayise}o esed
ofeqes; ap odinba ns efsuew sousio anp ? ‘62

sauoisiass A uoediised ‘sanbojug

uooewsy
€| ap soseg

solsandnsald
ap uooeINWLO4

uooeoyiueld e

ap so0saooid so| Jesofawl esed

0109A01d |9p sasej se| ap eun

eped ap |04uod ap sound

A sauoioeal ‘sapepinioe
Se| Jedynusp -2

€le




vic

sajelodiua) sodinba
0 selusiweLay ‘sope|inbje somedsa owod ‘son)

s9)9|} X sauopeIINWo)

SOPEJERUOOANS O SOPLINDPE SOBIAIS

Uooendwiod ap O[Lad [Op S0}S07)

BURLQ 8P SOISED

saa|inbry

so.nbas A sauopebiiqo

sojsandul)

OIUGILERSIIPY

sajuesed £ sejsisa ]

soonelA K salein ap sojses)

¢opakold 1o us
sajessusb sojsel owod uefsuew as soiqni anp? 2

SOPEeNUOd SOAREASIUILIPE A SOOIUDY) SOJSeD

oidolid reuosed jap sojsed)

S8jeJoUIL) SOJSBD)

SCORBIA 9p SOIS05

(eysnenuoD) salosiatedns ap sojs0)

sodinbs so| 8p OUBIWIUBIUEW |SP UQIDBWINSS

sixe} /K sope|inbje sojnNJIYSA ap S0IS0D * ousIWIUSIUEL A UQIDONIISUOD
BUOLUE] 5P SO1565) B} U2 BISPISUOD S0)S09 sajuainbis so| ap safend "Ly
sejsijeradss esaxduig ap ugloeeuUoY) ap SIS0
UgioeZ|jeuoBN ap s03so)
sojsinasduy)
so}sandu| :sajeusiell ap emnoosd el ua ssuambis
UQIJDNASUOD €] Sjueinp soinbag SOJ03.IpU SOJS02 S0| 3p ounbie eISpISUOD OF
eUEnpe ap soyoalaqg
apodsuen ap soinbas A sa)8|4
(eidwod ap od169jessa ueid) [elousnoas
UQIoB|3) BLO3LSa BUN BUasald UoNoala ej
ON / 18] sajeno soj us A ugeouqey ap sopoued sopebuojoid .
ueJainbal anb sodinba so} ap ojuawps)seqe d
ap ued |5 SjUSWEDPE|[E1aP BINULIOS 38 6E
£S9pepnues
sns anb [enBi |e Jesnoold e sajeURieW SO}
ON /18 sjuawWeeD aquUosap as olsandnsaid |ap uopEINULIO)
€| 3p Uotoroyyiueld ap esmpongss ejug? ge
ON /IS lopasanod |9 Jod opeasiuruns [8 U0S eiedwod _m.:o
19 fetoussalip opewnss un odinba ns ezilesy ? ¢
oﬁﬁﬂmﬂmﬁﬂmﬂﬂmﬂﬁ.ﬂﬂﬁ%ﬁ% (6 osawnu eyunbaud e| us sojsap sopakoxd
Toeg ® .w_cwmc_ eI $ow ap sodp so| e aseq ue apuodsay) ¢oakoxd
wo_m..m m o _c.mmc_ 2 opuERL] lop mtw_co.m:_ se| ajualuleleusb uenuanous as _o.>_:
TeridaoUo? EliBIUsBU] &l opUBnIU] anb us ‘ouelsandnsaid opouad ns tepiul iv? ‘og
(oue iod €103 0350D) [BGOIP Burioj U3 ¢oisendnsaid |ap ugpeINULIO) Bl U3 ‘H/H
PEPIARDY Jod 0ZJoNysa [9p 0}S09 |8 Bjjelep BwLoj anb ag? 'gg
euaiuabyy

oidoid feuosiad

(eJo)INSUOD)} opEleRUO) [euosiad

¢ooakoud jap elsuabul ap so3sod
SO| SOPEBISOSE UB)Sd saualinb e? g osawnu eyunbaud
B| U sojuosap sojoaiosd ap sody soj unbag pg

uopeZIUeBIO B[ 9p BIDURISG) BAQ

anbyoadsgy

ON /1S

2S0poLiad SOUDIP B SOPBIDOSE So|gEeS|oqLIaal
so)seb A sooid sopouad sp oydeouoo Jod

SELXd SEIOY SB| ‘OpeLUiSd NS US BIapISU0D? '¢e

asey}
Jod ssuopewnsy

soysendnsald
ap uooEINWLIOS

NOIDVNTVAZ 3d OLNINNYLNI T3 ViVd SINTL1I 3d NOIDODNJ™ULSNOD 3 vigavl

ugpesyued e|

op sosaooud soj Jesofow eted

o0y0akoid jop sasey se| ap eun

EPED 8p [0.LI02 3p sound

A sauopelal ‘sepepiARoe
Se| feoypuepl -2




sezejepo4

oun eped 9p SOp sousw

sapepliigeq

|e duoUB ¢,S0308A0Id SO| Bp UQIDBIJSILILLPE
B US BIOUDISS) €] 9p sezajeo) A sapepijiqap
OO BlIRIBPISUOD soladse anp? ‘sluswiendy '2g

ON /IS

éleru

uoioeajiueid e] e uoioejas us Jpsixe uepsnd snb
serualalp se| uesynuapl as A soiboj so uezijeue
as ‘ojsandnsaid [ap uQisInai BpeD Jezieal [y? ‘LS

ON /IS

£19 UD SEPIN[OUI 189S B SO}S02 ap SED

se| epodos anb ugIoBUBWINDOD B| BP0} BPRUSHIO
eulo;} us Jepiend epuad o) anb ewsalsis un

op auodsip ‘sojsandnsaid sns ejnuwuoy opugny ? “os

-enbyadsy
‘lenue ojsendnsald ap UOIDB|NWLIO) B] J1eZ)jes)
ered odinba ns ezyin anb a1emyjog so| SUOIDUSIY "6

¢solsandnsaid jejnuioy

enbyadsy ON /IS eled ugioeayiueld ap sajusisIxe sojualIpasod
S0| e seaipouad sauoisiaal odinba ns ezijesy ? ‘gp

9)USIOLA UOIDEDIUNLLOD 9p Sojeued adnueleb

ON /IS anb ‘sapepingoe 1od euelsendnsaid einponiise

| Jiuijep esed souiwigl op ouesol un a1sIx3? /1

opeuwlf}sa-a1qog

uoloeIdobau ap salolg

SOSINdal ap Pepi|iqIuodsip ap ejeq

epueueb ap |oAlU ofeg

SOJSOJ Op UIDeWSa-qng

£, SOPEBLDJO $0J09A0d ap ugloewSD
| sjuswilenjoe ejuasaid sewsjqoid any? "oy

ON /IS

¢ SOpewNsSd sns Jeioqe|@ Opuend sauooedduiod
uis epeynsuod Jas epand anb soougjsiy
sojep ap aseq eun ap odinbs jo suodsig "G

onbidxy  ON /IS

S OWISIW
|1op ugioealo | eoynysn| as ‘sojsandnsaid Jejnuwiioy
eled uoeoiueld ap ewa)sIS un JisIXs ou aq ? v

Gic

¢soisandnsaid
leinuioy ered uopeoyiueid ap opiooiqelss

ewajsis un ‘ofeqey; ap odinba ns usasod ? "¢y

sapepiliqaq A sezojepioy

YQa04 sisiieuy

sojsandnsald
p uoioeINULIOo4

NOIOVNTIVAR 30 OLNIWNYULNI 713 VVd SINILI 3a NOIDONAULSNOD 3a vigvl

uoeolyuerd e
ap sosaooid soj Jesofaw ered
ojoakoid (ap sase) sej ap eun
eped ap j01juod ap sound
A sauoioela) ‘sapepianoe
S| Jedynusp| -'g




ANEXO B

INSTRUMENTO DEFINITIVO
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Ciudadano

Presente

El Instrumento tipo cuestionario que se anexa a continuacién, tiene como objetivo
fundamental la recoleccién de informacion, a través de la cual se espera
diagnosticar la situacion actual de los Laboratorios Integrados de Campo (LIC) de
la Gerencia Técnica de Automatizacion Industrial Occidente de PDVSA, en lo
referente al proceso de planificacion para formular presupuestos. De igual manera,
se analizaran diversos criterios acerca de las variables, dimensiones e indica’dores

fundamentales que deben incluirse en la propuesta de la Investigacion.

Agradeciendo altamente su colaboracién dispensada al responder el cuestionario

anexo, quedo de usted,

Atentamente,

Lidia Pérez Laurens.
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El cuestionario esta estructurado con preguntas abiertas y cerradas de dos

y multiples alternativas

las preguntas abiertas requieren de respuestas donde usted explique con

detalle acerca del tépico que se discute

las preguntas cerradas de dos alternativas deben ser respondidas en forma
afirmativa o negativa dependiendo de la situacién planteada. Marque con
una X (equis) la alternativa deseada, acompariada de una breve descripcién

en el espacio designado para tal fin

las preguntas cerradas de mdltiples alternativas pueden ser respondidas a
través de una o varias selecciones, para lo cual debe marcar con una X

(equis) las alternativas que mejor se adapten al caso expuesto.
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. ¢Su equipo de Trabajo define los objetivos y el alcance del proyecto a

través de algunos de los siguientes medios?

Objetivos  Alcance

Plan Estratégico de la Organizacién

Reuniones con el Cliente

L _ Visitas al sitio de la Obra

A través de revisiones de planos y documentos
disponibles

Via e-mail

Otros

Especifique.

. Cuando formula el presupuesto anual, ¢oficializa a través de un documento
el alcance que se espera de cada actividad?
Si No

Especifique

. Al iniciar la planificacién de los proyectos, sen cual de los siguientes
escenarios se encuentra su equipo de trabajo?

___ Se conocen pocos detalles de las actividades y no incluye la
suficiente informaciéon detallada que permita cuantificar en forma
precisa el alcance del proyecto

Los requerimientos generales son suficientemente buenos como para
determinar un alcance razonable del proyecto.

Se dispone de informacién precisa que permite formular objetivos y

alcances exactos.
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4. En el proceso de la programacion del proyecto, ¢ involucra a todas aquellas

personas que seran responsable de la ejecucion de la misma?
Si No

En caso de ser afirmativo especifique como se realiza

¢Existe una base de datos establecida, con los tiempos de ejecucion que
consumen las actividades de los proyectos que normalmente realiza su
equipo de trabajo?

Si No

En caso de ser afirmativo, especifique

¢En la planificacién del presupuesto deja expresado quien ha de ejecutar la
actividad?
Si No

En caso de ser afirmativo, especifique
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7. ¢ Que métodos se manejan para elaborar la planificacion?

Estructura detallada de trabajo

Aplicacion de Software

— Adjudicacién de una dedicacion horaria por actividad
Asignacién de recursos

PERT/CPM

Ninguno

Otros Especifique

8. ¢ Que herramientas de planificacion utiliza su equipo de trabajo ?
Diagrama de Barras

Diagrama de Redes / Mallas

Curvas de Avance

Mixtos

Otros Especifique

9. ¢Enumere los proyectos que desarrolla su equipo de trabajo, segin las
operaciones propias de la gerencia?
Ejemplo: Automatizacion de EF, Integracion de Sistema, etc.
(a)
(b)
(c)
(d)
(e)
(f)
(9)
(h)
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10.Segun la respuesta indicada en la pregunta numero 9, seleccione las fases

que se consideran en la planificacion de cada proyecto.

(@ ((b) [{c) |(d) ((e) |(N [(g) [(h)

Ingenieria Conceptual

Ingenieria Basica

Ingenieria de detalle

Especificaciones de Compra

Ensayo base cero de H/H

Construccién y/o Instalacién

Arranque y puesta en marcha

Mantenimiento

11. ¢ Verifica las restricciones de cada una de las actividades, con el fin que
sean eficientes y coherente con la realidad que engloba el proyecto?
Si No

Especifique

12.Segun los tipos de proyectos descritos en la pregunta numero 9 ;Cuales
son las modalidades de contratacién asociadas a las fases de Ingenieria y

construccién de los proyecto?
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Otra Gerencia Personal
de la contratado |Personal Otro
Organizacién | (Consultora) | propio Especifique

(a) |Ingenieria

Construccién

(b) Ingenieria

Construccion

(c) |!ngenieria

Construccion

(d) | Ingenieria

Construccion

(e) |Ingenieria

Construccién

(f) |Ingenieria

Construccién

(g) | Ingenieria

Construccion

(h) |Ingenieria

Construccion

13.Cuando estima la duracién de las actividades del proyecto, ;consulta a las
personas que seran responsable de la ejecucién de la misma?
Si No

En caso de ser afirmativo, explique

14.Asigna los tiempos de duracion para cada actividad, segln las premisas de
trabajo y los recursos disponibles en:
Horas ____ Semanas AfRos

Dias Meses
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! 15. ¢ Define las fases iniciales y finales de cada actividad, considerando las
secuencias de las actividades asociadas?
Si No

Especifique

16. ¢ Evalua las actividades criticas y no criticas del proyecto (cuando realiza el
ejercicio de esfuerzo H/H) con el fin de optimizar los recursos H/H durante
el periodo total del proyecto?

Si___ No

Especifique

17.¢Posee su equipo de trabajo listas de precios vigente de procura de
materiales, contratos de construccion, instalaciones y puesta en marcha?
Si No |

Especifique

18.¢Se apoya en la estimacion de los costos de materiales y/o instalaciones
con la informacion que le suministran los suplidores de los mismos?
Si No

Especifique

19. Cuando realiza el perfil de desembolso que tipo de costos maneja
____ Costos Fijos, constantes o cronolégicos
Costos Variables
Los dos anteriores

No realiza perfiles de desembolsos
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| 20.;,Su equipo de trabajo describe, en el proceso de formulacion de

‘ presupuestos, los beneficios que se esperan obtener si se ejecuta el

Si

Especifique

| proyecto, validandolo con el cliente?

No

21.4Su equipo de trabajo realiza evaluaciones econémicas y/o resumen

técnico econdémico del proyecto?

Si

No

Especifique

22.De ser afirmativa la respuesta de la pregunta anterior ;Cuales de las

siguientes bases econémicas utiliza el equipo de trabajo para realizar las

evaluaciones econémicas?

Horizonte Econémico (Afos)

Tasa de Regalia (%)

Tasa de ISLR (%)

Tasa de descuento (%)

Paridad (Bs/$)

Tasa de Inflacion (%)

Costo de Ayuda Tecnolégica ($/BI)
Otros

Especifique
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23.De ser afirmativa la respuesta de la pregunta n° 21, ;Cuales de las

siguientes variables utiliza a la hora de realizar el informe técnico

econdmico del proyecto?

ARo base de la evaluacion

Paridad cambiaria

Politica y tipo de depreciacion

Perfil de inversiones y horizonte econémico
Vida util

Escenarios de precios

Ingresos

Costos

Ahorros

Valor fiscal de explotacion

Otros
Especifique

24.De ser afirmativa la respuesta de la pregunta n° 21, ;Qué resultados

obtienen del resumen técnico econémico del proyecto?

Valor presente neto (VPN), en MMBs.
Tasa Interna de retorno (TIR), en %
Tiempo de pago (TP), en arios

Costo financiero implicito (CFl), en %
Eficiencia de la inversion (El), en Bs/Bs

Otros. Especifique

25. ¢, Que criterios maneja el equipo de trabajo para clasificar los estimados?

SHELL AACE
PDVSA Clv
Otros
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26. ¢, Que tipo de estimados realizan generalmente?

Clase | Clase IV
Clase Clase V
Clase lli Otros

27.¢A cual de los dos siguientes enfoques presupuestario se adaptan los
presupuestos de su equipo de trabajo?
Presupuestos Rigidos Presupuestos Flexibles

Porqué

28.4Segun el periodo que cubren los presupuestos de su equipo de trabajo, a
cual enfoque presupuestario se adaptan?

A corto Plazo (un afo) A largo plazo (mas de un ano)

29. ¢, Realiza el equipo revisiones periddicas al presupuesto anual?
Si No
Especifique

30. ¢ Cuantas Revisiones se realizan generalmente?

Ninguna De1a4 ‘ Mas de 4
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31.¢, Que método (s) de estimacién de costo utiliza para formular

presupuestos?

__ Basecero ____ Curvas de Costo-Capacidad
___ Descendente ___ Factores proporcionales
___ Precios unitario ___ Prorrateo Exponencial
__ Datos Histéricos _____ Estimacién Analégica
A Nivel Personal Modelos Paramétricos

Estimaciones crecientes

32.¢.De que forma detalla el costo del esfuerzo H/H de Ingenieria, en la
formulacién del presupuesto?
Por Actividad

En forma Global (Costo total en el afio)

33.¢Al iniciar su periodo presupuestario, en que nivel se encuentra
generalmente la ingenieria del proyecto? (Responde en base a los tipos de

proyectos descritos en la pregunta numero 9)

(@ |(b)|(c)[(d)|(e) | (D |(a)]|(h)

Iniciando la Ingenieria Conceptual

Iniciando la Ingenieria Basica

80% de la Ingenieria Basica

Iniciando la Ingenieria de detalle

Culminada la Ingenieria de detalle
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34.Cuando formula el presupuesto ;se apoya en estimados suministrados por.

los proveedores?
Si No

En caso de ser negativa la respuesta, explique

35.4En la estructura de planificacion de la formulacién del presupuesto se
describe claramente los materiales a procurar al igual que sus cantidades?
Si No

Especifique

36.¢;Realiza un plan estratégico de abastecimiento de los equipos que
requieran prolongados periodos de fabricacion?
Si_ No

En caso de ser afirmativa la respuesta, Explique

37.Considera alguno de los costos indirectos siguientes en la procura de
materiales:

Fletes y seguros de transporte

Derechos de aduana

Seguros durante la construccién

Impuestos

Imprevistos

Costos de Nacionalizaciéon
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38.Cuales de los siguientes costos considera en la estimacién de la

construccion o mantenimiento de los equipos

Const.

Mant.

Costos de Lancha

Costos de Vehiculos alquilados y/o taxis
Costos de supervisores (Contratista)
Costos de Viaticos

Costo Global

39. ¢ Que rubros se manejan como gastos generales en el proyecto?

Gastos del personal Propio

Gastos técnicos y administrativos contratados
Gastos de viajes y viaticos

Tesistas y pasantes

Adiestramiento

Impuestos

Obligaciones y seguros

Alquileres

Gastos de Oficina

Costos del centro de computacion
Servicios adquiridos o subcontratados

Comunicaciones y fletes

Costos de Contratacion de Empresa especialistas

Otros, como espacios alquilados, herramientas o equipos temporales

40.¢ El equipo de trabajo posee, un sistema establecido de planificaciéon para

formular presupuestos?

Si

Especifique

No
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41.¢ De no existir un sistema de planificacion para formular presupuestos, se
justifica la creacion del mismo?
Si No

Explique

42.;Dispone el equipo de una base de datos histéricos que pueda ser
consultada sin complicaciones cuando elabora sus estimados?
Si No

En caso de ser afirmativo, especifique

43.,Que problemas presenta actualmente la estimacion de proyectos
ofertados?

Sub-estimacion de costos

Bajo nivel de ganancia

Falta de disponibilidad de recursos

Errores de negociacion

Sobre-estimado

44. i Existe un glosario de términos para definir la estructura presupuestaria por
actividades, que garantice canales de comunicacion eficiente?
Si No

En caso de ser afirmativa su respuesta, Explique
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45.¢ Realiza su equipo revisiones periodicas a los procedimientos existentes
de planificacién para formular presupuestos?
Si No

Especifique

—

46.Mencione los Software que utiliza su equipo para realizar la formulacion de
Presupuesto anual. Especifique.

47.Cuando formula sus presupuestos, ¢ dispone de un sistema que le permita
guardar en forma ordenada toda la documentacién que soporta las cifras de
costos a ser incluidas en éI?
Si No

En caso de ser afirmativa la respuesta, especifique cual es el sistema

48. (Al realizar cada revision del presupuesto, se analizan los logros y se
identifican las diferencias que puedan existir en relacion a la planificacién
inicial?

Si__ No__

Especifique
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49.Actualmente, ¢ Qué aspectos consideraria como debilidades y fortalezas de
su equipo de trabajo, con respecto a la planificacion gue realizan cuando
formulan los presupuestos? Mencione al menos dos de cada uno
(a)Debilidades:

(b)Fortalezas:

50. Actualmente, ; Qué aspectos consideraria como oportunidades y Amenazas
de su equipo de trabajo, con respecto a la planificacién que realizan cuando
formulan los presupuestos? Mencione al menos dos de cada uno

(a)Oportunidades:

(b)Amenazas:




