


3%
El andisis especifica que es lo que la bitdcora debe hacer. El disefio establece como
acanzar d objetivo.

Una Bitécora Electrénica, “Es un ssema féacil de usar adeptable a los
procesos, basado en Windows, con todas las caracteristicas necesarias para
monitorear y supervisar efectivamente € estado de los equipos més importantes de la
planta’ Guia de Pertigdete Introduccidn y aplicaciones de hitacoras eectronicas. Pag.
25.

Es un conjunto de componentes que interaccionan entre s para lograr un
objetivo comun.

Todo procedimiento organizacional depende, en mayor o menor medida, de
una entidad abstracta denominada bitacora electronica.  Esta bitécora es d medio por
el cud los datos fluyen de una persona o departamento hacia otros, pueden ser, desde
la comunicacion interna entre los componentes de la organizacion y liness

Los usuarios evadlan d disefio y la informacion generada por la bitacora. Lo
anterior sOlo puede hacerse con efectividad s los datos utilizados, d iguad que las
Stuaciones son reales.

“Una hitacora eectrénica es un registro de los cambios de una base de datos,
que posee imagenes pogteriores y anteriores. Desarrollada con la findidad de probar
ideas y suposiciones relacionadas con un proceso definido” Guia de Pertigdete

troduccion y Aplicaciones de Bitécoras Electrénicas’ Pag. 41.
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1.1. Caacteridticas de las Bitacoras Electronicas

“Las hitacoras que interactlan con su medio ambiente, debido a que reciben
entradas y producen sdidas’ Guia de Pertigadete “Introduccion y Aplicaciones de
Bitacoras Electrénicas’ Pag. 45.

La informacion proporcionada por la bitdcora d comparar los resultados con
los estandares junto con € proceso de reportar las diferencias a los eementos de
control reciben & nombre de retroaimentacion

L as bitacoras emplean un modelo de control bésico consstente en:

1. Un estandar paralograr un desempefio aceptable.

2. Un método para medir € desempefio actual.

3. Un medio paracomparar € desempefio actua contra e estandar.

4. Un método de retrodimentacion.

Las hithcoras que pueden gustar sus actividades para mantener niveles
aceptables contintian funcionando.

Por consiguiente, la autorregulacion y € propio guste son objetivos de disefio en
todos los ambientes de bitacoras. Una bitacora tipica se representa por € siguiente
esquema.

FIGURA 1
REPRESENTACION TiPICA DE UNA BITACORA ELECTRONICA
Frontera de la bitécora

||]Entr Prmeso |]Saiida

T Retrodimentacion |

Fuente:Guerra-Cérdenas. 1999.



trénicas

es disminuir los costos de operacion,
s mediante la toma de acciones, producto
oroces0 Yy edadistica, meorando de éta
1tes, presentados durante las operaciones,
oreo y de control; definida como una

toma de decisiones.

sdd disefio de bitacoras eectrénicas.

"ABLA |

DE BITACORASELECTRONICAS

CARACTERISTICAS

Especificaciones detaladas de disefio que
describen las caracterigticas de  una
bitacora: Entrada, archivos base de datos
y procedimientos, salida.

Actividades de soporte parala empresa

Los resultados del empleo de la bitécora
san de auda paa mgorar €
rendimieto de la empresa.  El disefio
debe gudase a la forma en que la
empresa conduce sus actividades.

Satisfacer
usuarios

los requerimientos de

los|

Satifacer los  requerimientos de los
usuarios, en términos de:
Efectur en forma correcta los
procedimientos apropiados.
Prescntar en forma adecuada la
informacion.

Proporcionar resultados exactos.
Utilizar los méodos de interaccion
apropiados.

Proporcionar confiabilidad totd.

Fuente: Guia de Pertigalete, “Introducciony aplicaciones Bitacora Electrénica’
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TABLA |

OBJETIVOS DEL DISENO DE BITACORASELECTRONICAS

OBJETIVOS

CARACTERISTICAS

Proporcionar
software

las especificaciones de

Especificar los componentes y funciones
con guficiente detdle para congruir €
software de gplicacion.

Ajustarse alos estandares de disefio

El disefio y su especificacion deben estar
en concordancia con las reglas y practicas
establecidas por laempresa

Facil de usar

Ingenieria humana favorable.

El disefio ergondmico debe s
fiscamente cdmodo y contribuir a la
efectividad y eficienciadd usuario.

Fuente: Guia de Pertigalete, “Introduccién y aplicaciones Bitacora Electrénica’ Pag. 66.

1.3. Razones paralniciar € Proyecto de una Bitécora Electronica

Segln James A. Senn, entre las principales razones para iniciar un proyecto,

s encuentra la oportunidad de aumentar la velocidad de procesamiento de

informacion, as como, d

incremento del volumen y recuperacion répida de

informacion, megora en la condgtencia de datos, mayor comunicacion e integracion

en las diferentes areas de la empresa, monitoreo y reduccidn de costos.

En la sguiente tabla se exponen agunas de las razones por las que se decide

[levar a cabo un proyecto de bitacora electronica




TABLA I

RAZONES PARA LLEVAR A CABO UN PROYECTO DE BITACORA

RAZONES EXPLICACION
Uso de la capacidad de la computadora
para cacular, ordenar, recuperar datos y
CAPACIDAD efectuar las tareas rutinarias con mayor

Mayor velocidad de procesamiento
Incremento en d volumen
Recuperacion mas
informacion

rgpida

de

velocidad. Con € computador se amplia
la capacidad de procesamiento y
dmacenamiento con lo que s pueden
gprovechar nuevas actividades.

Los datos pueden sar  accedidos
inmediatamente en d momento
recomendado. Disminucion de las
horashombre en la recopilacion y
procesamiento de informacion para la
generacion de reportes.

CONTROL

Mayor exactitud y mgora en
consgtencia

la

Los cdculos son redizados de la misma
foma y con mayor exactitud. La
informacion es accesada solo por €
persona autorizado ademés de
mantenerse respa dada |la informacion.

COMUNICACION

Mejoras en la comunicacion
Integracion en areas de laempresa

Se pueden coordinar las didintas
actividades en cada &ea de la empresa a
través de captura y didribucion de la
informacion.

COSTOS

Monitoreo de los costos
Reduccién de los costos

Se puede hacer un seguimiento de los

costos que s mangan  pudiendo
determinarse su evolucion en rdacion con
lo esperado.

Las Bitacoras Electronicas representan
una dternativa de menor presupuesto en
e procesamiento y mantenimiento de los
datos brindando unamejor efectividad.

Fuente: Guerra-Cardenas. 1999.
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1.4. Edtrategias parad Desarrollo de la Bitacora
El desarrollo de bitacoras es una tarea estructurada que puede llevarse a cabo
combinando o gplicando aguna de las Sguientes edtrategias:
A. Métodos de desarrollo por d andiss estructurado
Se enfoca en 1o que la bitécora rediza sin importar la forma en que lleva a
cabo su funcion. De esta manera 2 emplean simbolos gréficos describiendo €

movimiento y |os procesamientos de datos.

Componentes del andlissddl proceso estructurado
Los dementos esencides de andliss edructurado son simbolos gréficos,
diagramas de flujos de datos 'y d diccionario centralizado de datos.
B andlisis estructurado hace uso de los siguientes elementos:

1. Simbolos gr&ficos. Son iconos y convenciones que se usan paa identificar y
describir los dementos de una bitécora junto con las relaciones entre otros
edementos. Es una forma de describir d sstema a través de  un bosqueo,
sefidando sus caracteridticas.  identifica las funciones para las que sSrve e indica
las forma en que éste interactUa con otros el ementos.

2. Descripciones de procesos y procedimientos. Es un andisis de los procesos y
actividades en una empresa.  Para dlos pueden emplearse dgunas herramientas
formaes de andiss.

3. Reglas: Son los esténdares que determinan la forma en la que se debe usar la

biticora y los dementos que deben describirse e incluir dentro de la
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Andiss y flujograma de proceso estructurado
Es la heramienta basca dd andiss edructurado. Se utiliza para
documentar la bitacora y determinar los requerimientos de informacion.  Tiene la
findidad de seguir un flujo de datos por todos los procesos de la empresa, pues los
datos son la guia de las actividades de la empresa para iniciar eventos y ser
procesadas para dar informacion Util a persona
Caracteristicas
1. Documenta & Sstema
2. Ayuda a determinar losrequerimientos de Sstema
3. Fadlita la compresidn en la forma que fluye la informacion.
4. El andliss es sobre los datos que se originan 0 manipulan en cada proceso.
Herramientas
Flujo grama de proceso
Es una herramienta que sSrve para representar graficamente d movimiento de
los datos en la empresa durante la gecucion de las actividades incluyendo los
procesos, los lugares donde se dmacenan y los retrasos que se presentan en la
bitacora.  “Es un €emento opciond que puede utilizarse para completar la
descripcion redizada de procedimiento y sirve en dgunos casos para la comprension
rgpida por parte de determinados usuarios’ Ing. Maria E. Vésguez. Manuad de

documentacion del sstema de cdidad. Pag. 1.



Gréficas de estructuras

Es una herramienta de disefio, la cud muestra mediante simbolos la relacion
entre los modulos de procesamiento y € software de la computadora. Describe la
jerarquia de los médulos componentes y los datos transmitidos entre elos.  Incluye €

rmaciones entradas / salidasy € andiss de transacciones.

El diagrama de flujo de datos (DFD), es la descripcion completa de un
dstema. Cada proceso puede desglosarse en diagramas de flujo de datos cada vez
més detdlados, esta secuencia se repite hasta que se obtienen suficientes detalles que
permiten comprender en su totaidad la pate dd Sstema que se encuentre bgo
investigacion.

A continuacion s muedran dgunos eementos gréficos Utilizados para la
elaboracién de diagramas de flujos de datos.

FIGURA 2

SIMBOLOS PARA ELABORAR FLUJOGRAMAS

Inicio/Fin Conector de Pagina

>

Proceso Comunicacion eectronica

Fuente: Ing. MariaE. Vésguez. Manual de documentacion del sistema de calidad. Pag. 2.



FIGURA 2

SIMBOLOS PARA ELABORAR FLUJOGRAMAS

Conector de proceso Lineas de direccion de flujo
Documento Archivo
Decision Demora

Fuente: Ing. MariaE. Vasguez. Manual de documentacion del sistema de calidad. Pag. 2.

* Regdas paradaborar flujo gramas
Se utilizan rectas verticdes y horizontdes, los cambios de direcciones se

efectlian con angul os rectos.




Laslineas d direccion entran en los simbolos por la parte superior de los mismos.

' v

Cuando las lineas de direccion entran conjuntamente en @ préximo simbolo,

édtas se pueden unir en un flujo Unico.

Paralos cruces de lineas se redlizan puentes de media circunferencia.

Las lineas de sdida de direccion emanan de los simbolos procedentes por la

parte inferior dela(s) figura(s).




Con excepcion de simbolo de decisidn € cud puede tener hasta tres sdidas.

Sl
NO

En las sdidas de decisones tipo SI/NO, € S debe sdir hacia abgo y  NO
hacia la derecha.
El flujo se debe desarrollar de arriba hacia abgo y de izquierda a derecha. En

e caso en que € flujo no sea muy complgo las lineas pueden orientarse en sentido

¢

Accion

contrario.

NO

Sl

La hoja donde se va arepresentar € flujo se divide en tantas columnas

como sean |as unidades que participan en @ procedimiento.

Jefe de aseguramiento Analista Jefe de gerencia Ensayista
decalidad

Fuente: Ing. MariaE. Vasguez. Manual de documentacion del sistemadec
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e Diccionario de datos
Las definiciones de los dementos en d ssema (flujo de datos, procesos y

amacenes de datos) estan descritos en forma detallada en € diccionario de datos

B. Ciclodevidaclasco del desarrollo de Sstemas (Bitécora Electronica)

Seglin James Senn, El método de ciclo de vida para € desarrollo de sistemas,
es d conjunto de actividades que los andidas, disefiadores y usuarios redizan para
desarrollar una bitécora eectronica

Entre las caracteristicas més resdtantes de la gplicacion, se encuentran:
requerimientos de la bitdcora eectronica, manga como proyecto, requiere que los
datos se encuentren en archivos y base de datos, gran volumen de transacciones y
procesamientos, requiere de la vdidacion de los datos de entrada, desarrollo por
equipo de proyecto.

Etapas del método de ciclo de vidaclasico
“Es d conjunto de actividades que los andidas, disefiadores y usuarios
redizan para desarrollar e implantar un sgemd’ James A. Senn. Andiss y
stemas de informacion. Pég. 33.
1. Invedtigacion preiminar

Al formularse la peticion de desarrollo una vez identificado € problema, debe
llevarse a cabo un estudio que permita demostrar la viabilidad dd proyecto y su
factibilidad, planteando € problema de manera genera y de forma clara.  Condta de

las Sguientes subfases:



La dguiente tabla muestra las actividades desarrolladas en  la determinacion

de los requerimientos:

TABLA Il

DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Anticipacion de los requerimientos

Es donde la experiencia del andigta es
un factor clave paa prever las
caacteridicas del sitema en aess y
aspectos que pudieran pasar
desapercibidos

Investigacion de requerimientos

Estudio y documentacion dd ssema
actua utilizando  técnicas  paa
identificar hechos, andliss de flujo de
datosy andisis de decison.

Especificacion  de requerimientos

Se andizan los datos para describir
las caracteriticas de la bitécora, su
desempefio, qué requerimientos se
deben satisfacer y las edrategias  para
acanzarlos.

Fuente: James A. Senn, Andlisisy disefio de sistemas de informacion. Pag. 122.

La deerminacion de requerimientos es d edudio de una bitdcora para

y donde se hace necesario efectuar mejoras.
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Un requerimiento es una caracterigtica que debe incluirse en una hitécora,
como por gemplo la inclusén de una forma para capturar 0 procesar datos, una sdida
impresa, entre otras.

Para dlo deben conocerse bien todos los procesos dentro de la empresa
relacionados con € problema en estudio.
3. Diseflo de la bitécora dectronica

El disefio de una bitdcora produce los detdles para establecer la forma en
la cud la bitdcora cumplird con los requerimientos identificados durante la fase de
andiss. Los expecididas en bitacoras s refieren  con frecuencia, a eda etapa
como “disefio sobre papd” en contraste a la de desarrollo del programa o
aplicacion, denominada “generacion de

El proceso de la hitdcora, comienza identificando los reportes y demés
sdidas producidas por la bitacora, luego se determinan con toda precision los datos
especificos para cadareporte y sdida

El disfio de una bithcora indica los datos de entrada, cudles serdn
cdculados y cudes deben sar dmacenados. ASl mismo, se escriben con todo
detdle los procedimientos decdculoy los datos individuaes.

Los disefiadores son los responsables de las especificaciones de software
completa y claramente ddlineadas. Una vez comenzada la fase de programacion, los
disefiadores contestan preguntas, aclaran dudas y mangan los problemas que

enfrentan los programadores cuando utilizan las especificaciones del disefio.



50
La fase dedisefio delabitdcora comprende unatarea arduay complgaen

donde se gplican principios y nociones fundamentales de base de datos y de disefio

4. Desarrollo de la bitacora dectrénica (software)
De todas las etapas, esta es la mas aconsgable (sno se ha desarrollado €

prototipo). Mientras se desarrolla € software puede observarse las caracteristicas de

El desarrollo del software puede implicar la compra de un paquete comercia o

la generacion de una aplicacion a la medida, esto se conoce como la generacion de

Los programadores son responsables de la documentacion  de los programas y
de proporcionar una explicacion de cdmo y porqué ciertos procedimientos se
codifican en determinada forma.  La documentacion es esencia para probar €
programa y llevar a cabo € mantenimiento una vez que la aplicacion se encuentre
instalado.

5. Pruebas de la bitacora dectronica

Durante la fase de la prueba de la bitécora, la bithcora se emplea de manera
experimental para asegurarse de que d software no tenga falas, es decir, funciona de
acuerdo a las especificaciones y en forma esperada por los usuarios.  Se dimentan
como entradas conjuntos de datos de pruebas para su procesamiento y después se
examinan |os resultados.

En esta fase se debe estar atento a:
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Laformaen que d usuario mangala bitdcora
El funcionamiento de la bitacora

Las pruebas garantizan la fiabilidad de la bithcora Los casos especides de

verificacion y certificacion.  El propésito de la
prueba es hdlar errores, no € demodtrar lo correcto de una bitdcora. Los
casos de pruebas que se usan datos redles o artificiales, son procesados por €
software y se reportan los errores.

En las pruebas de codigo € andista desarrolla casos de prueba para gecutar
cada introduccion o ruta de un programa.  En la prueba de especificacion, € andigta
examina las especificaciones del programa y entonces escribe los datos de prueba
para determinar cdmo opera € programa bgo condiciones especificas. Tanto los
datos redesy artificides se utilizan para probar |a bitacora
6. Evduacion de la bitécora electronica

La evauacion de la bitdcora se lleva a cabo para identificar puntos fuertes y

. Laevauacion ocurre alo largo de cuaquiera de los Siguientes aspectos.

1. Evauacion operaciond

Se vdora la forma como funciona la bitécora, incluyendo su facilidad de uso,

tiempo de respuesta, |0 adecuado de los formatos de informacion, confiabilidad

globd y nivel de utilizacion.



Eda actividad se rediza con la findidad de transmitir a los usuarios todo lo
concerniente a la manipulacion de la bitacora, aspectos referentes a identificacion del
problema en @ equipo, procedimiento de gecucion de la computadora, pr
de los trabgos de computadora, programacion de actividades, mantenimiento de la
bitacora. La dguiente tabla muestra los aspectos a considerar en la capacitacion del

persond que utilizara la bitécora electronicay |os tipos de capacitacion existentes.



TABLA IV

ACTIVIDADES DE CAPACITACION DE UNA BITACORA

CAPACITACION DEL PERSONAL DE CAPACITACION DEL PERSONAL
SISTEMAS USUARIO

Persond de preparacion de datos. | Todoslos usuarios directos o indirectos.
Personal de captura de datos y operadores

de computadoras.
Uso de equipo. - Uso del equipo.
Identificacion dd  problema de|- Identificacion de los problemas de
equipo. equipo.
Procedimiento de ¢ecucion de la|- Familiarizacion con lagplicacion.
computadora. . Capturay codificacion delos datos.
Programecion de los trabgos de|. M angjo de datos.
computadora Recuperacion de informacion.
Programacion de actividades

Uso de lainformacion.

Mantenimiento de la bitacora. Andisis de situationes exdramas.

Fuente: Cardenas-Guerra, 1999.

1.6. Puntos de Mantenimiento

Para establecer los criterios de mantenimiento debe consderarse lo siguiente:
durante la vida de una bitécora, se gasta en mantenimiento del sesenta por ciento d
noventa por ciento del costo software.

A menudo € mantenimiento no s hace de manera eficiente.  En agunos
casos documentados, € costo de mantenimiento medido sobre la base del costo de

escribir cada instruccion, es més de cincuenta veces @ codo inicia de desarrallo de la

La demanda del software estd creciendo con mayor rapidez que la oferta
Muchos programadores estén trabgiando més tiempo en @ mantenimiento de la

bitécora que en nuevos desarrollos.



Las claves parareducir la neces dad de mantenimiento son:
1. Definir con mayor precison los requerimientos dd usuario durante € desarrollo
de labitacora
2. Preparar lo mgjor posible la documentacion de la bitécora
3. Usar méodos para d disefio de la logica dd procedimiento y comunicarlo a los
miembros del equipo dd proyecto.
4. Hacer uso de las herramientas y técnicas existentes.
5. Dirigir € proceso deingenieria en forma efectiva
Los disefiadores son los responsables de las especificaciones de software
completas y claramente delineadas.  Una vez comenzada la fase de programacion, los
preguntas, aclaran dudas y mangan los problemas que
enfrentan |os programadores cuando utilizan las especificaciones de disefio.
La fase de disefio de la bitécora dectronica, comprende una tarea ardua y
complga en la que s agplican principios y nociones fundamentales de base de datos.
Por esta razon se ha consderado de enorme relevancia para € proyecto y paa la

plena comprension de lector € incluir aspectos de base de datos como los tratados a

2. Basede Datos

“Una base de datos es un repositorio de datos amacenados y en generd, es
tanto integrada como compartida’ Korth/Abraham Silberschatz. Fundamentos de base

de datos. Pag. 740. Puede decirse entonces, que una base de datos es una coleccion



55
de datos dmacenados, que pueden ser edtructurados en diferentes formas, para
satifacer las necesidades de dmacenamiento y suminisro de informacion que tenga

laempresa

2.1. Jerarquiade una Base de Datos

La representacion y orden de los elementos que componen una base de datos
pueden ayudar a comprenderla mgor. A nivd edructura, una base datos esta

compuesta de la Sguiente manera
FIGURA 3

ELEMENTOS DE UNA BASE DE DATOS

BIT |]::> Byte |]|::> DatOcampo |]::> Registro |[|::> Archivo

Base De Datos

Alan Freedman. Diccionario de computacion. Pag. 145.



Elementos de una base de datos:

Campo

“Es una coleccion de bytes cuyo contenido aporta algin dato
Silberschatz. Fundamentos de base de datos. Pég. 723. Un gemplo es  nombre ce
agin equipo. Cuando se conaulta y actudiza interactivamente una base de datos
usando programas taes como lenguges de consulta, escritores de informe y sSstemas
de adminigtracion de bases de datos, se identifica y hace referencia a los datos por €

nombre del campo.

Técnicamente, un campo es la unidad fisca de dmacenamiento, mientras que

un elemento de dato se refiere a dato genérico.

Registro
Un registro puede considerarse como una coleccion de campos que identifican
a una entidad en particular. Més tedricamente, es un pequefio circuito de dta
velocidad que dmacena direcciones de memoria y vaores de operaciones internas.
Cuando se depura @ programa, € contenido de los registros se pueden mostrar para

determinar € estado de la computadora d producirse un falo.

Un registro es € conjunto completo de datos relacionados pertenecientes a
una entrada. Cada campo es de longitud y tipo fijos (por gemplo dato numérico de

ocho digitos o afabético de ocho caracteres).
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Cuando € egistro posee todos sus campos de longitud y nimero constantes se

dice que € registro es de longitud fija, en caso contrario se dice que es de longitud
variable. Los regigros de longitud fija liberan d procesador de la tarea de cdcular la
extensdn, comienzo y find del regigro, ahorrando asi tiempo de procesamiento. ES

por elo que son més comunes que los de longitud variable.

Archivo

Alan Freedman, reline cinco sencillas pero acertadas clasificaciones:

En administracion de datos, una coleccion de registros relacionados.

En procesamiento de textos, un Unico documento de texto.

En gréficos por computadora, un conjunto de descriptores de imégenes para una
figura, tanto en formato de TV (gréficos de tramad) como en formato de lineas o

svectorides).

Los gréficos de trama y los gréficos vectorides son dos méodos para
dmacenar y mantener las figuras en una computadora. EIl méodo de gréficos
vectorides, también conocido como gréficos orientados a objetos, mantiene la
imagen como una serie de puntos, rectas, arcos y otras formas geoméricas. El
método de gréficos de trama es parecido d empleado en T.V, en & mismo la imagen

de lafigura se representa por puntos a través de una matriz de puntos.
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En programacion, € programa fuente y @ programa en lenguge de méguina son

dmacenados como archivosindividuaes.

En operaciones de computadora, cualquier coleccion de datos que es tratada como

una sola unidad en un dispositivo periférico, tal como en los g emplos anteriores.

2.2. Tiposde Archivos

Toda hitacora, independientemente del mangjador de base de datos que utilice

debe trabgjar con archivos.

En la préctica, pueden exidir tantos archivos como sean necesarios cuidando
sempre identificalos con € fin por d cuad fueron creados. Sin embargo, en las
referencias que se encuentran en la mayoria de los textos existe @ denominador

comun de identificar cinco tipos principaes de archivos:

Archivos maestros

Es un conjunto de registros acerca de un aspecto importante de las actividades
de una empresa. Puede contener datos que describan € estado actual de eventos

especificos o indicadores de la empresa

Los archivos maestros existen durante @ tiempo que exida la bitécora. Para
gue un archivo maestro sea Util, debe mantenerse exacto y actuadizado. Esto se logra

con lautilizacion de archivos de transacciones.
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Archivos de transacciones

Es un archivo temporal con dos propdstos, los cuades se describen a

Acumular datos acerca de los eventos d momento que ocurran y actudizar los
archivos maestros para reflgar los resultados de las transacciones actuales. El término
transaccion se refiere a cudquier evento que afecte la organizacion y sobre € cud se
cdculan datos. Cada archivo de transacciones contiene Unicamente los registros que
pertenecen a las entidades particulares que son € tema dd archivo. Los archivos de
transacciones pueden llegar a durar afios dependiendo de las caracteristicas de la
empresa y por circungtancias legaes, es por dlo que d término tempord no sgnifica

momentaneo.

Archivos de tablas

Son archivos que amacenan datos que son referenciados repetidamente y que
de otra manera se incluirian en € programa o en registros del archivo maestro. Los
archivos de tablas contienen datos de referencia utilizados en € procesamiento de
transacciones, actuadizacion de los archivos maestros o0 produccion de <dida

Conservan € espacio de dmacenamiento y facilitan € mantenimiento del programa.

Archivos de impresion

Son achivos tempordes que se utlizan para dmecenar mientras sea

necesario, la informacion que se ha enviado a la impresora y que por razones de
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procesamiento no ha podido ser impresa. Esto se produce cuando d tiempo de
impresion no esta disponible para todos los reportes producidos, Stuacion que surge
con frecuencia en @ procesamiento sobrepuesto. La computadora escribe € reporte o
documento a un archivo en disco 0 cinta magnética, donde permanece hasta que

puedaimprimirse. Eto generalo que se conoce como cola de impresion.

Archivos de respado

Son archivos que contienen una copia de los archivos maestros, de
transacciones 0 de tablas como precaucion ante posibles falos que puedan afectar la
segurided de los datos existentes. Al utilizar archivos secuencides, las generaciones
de copias proporcionan € respado adecuado. Sin embargo, cuando los archivos se
admacenan mediante una organizacién de acceso directo 0 indexado, se necesita un

método de vaciado de los archivos 0 hacer copias antesy después.

2.3. Métodos de Organizacion de Archivos

Organizar un archivo, consgte en determinar la forma en que se dmacenaran,

serecuperaran y e diminardn. Existen tres formas comunes de organizar un

Organizacion  secuencid
Es la forma més smple de dmacenar y recuperar registros en un archivo. Los
registros se dmacenan uno detrés dd otro sin importar € vaor red de los datos en

los registros. El primer regisro amacenado se coloca d principio de archivo. El
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segundo se dmacena inmediatamente después ddl primero, d tercero después del
sgundo y asl sucesvamente Sn exidir podciones Sn uso y Sn desperdicio de
memoria Este orden secuencia nunca cambia a diferencia de los otros méodos. No

existen direcciones ni asignaciones de lugar en los archivos secuencides.

Para locdizar un achivo secuencid Sempre s comienza d principio de
archivo y se lee un registro a la vez hada llegar d registro deseado, la bitacora no
entiende en términos de direcciones, por |0 que no sabe cuad es la posicion 2 o la 4.
No existen llaves de registro fisico, los registros se accesan por su orden de gparicion
en d achivo. En su lugar exisen llaves de blsgueda que actGan como campos
comparadores entre lo amacenado y o deseado o buscado. Este tipo de organizacion
es recomendable para grandes consultas en donde la probabilidad de acceder muchos
registros d mismo tiempo es dta, generando asi un meor desempefio pero
contraindicado en aguellas Stuaciones donde solo se consultan pocos registros en

una estructura demasiado grande

Organizecion de acceso directo
Es la dtenativa cuando la organizacion secuencid resulta inadecuada En
contraste con € méodo anterior, en la organizacion directa, los registros son
accesados a través de llaves que contienen informacion sobre
iniciara la blsgueda. Este método le pide d programa que diga a la bitdcora donde se
amacena un registro antes de poderlo accesar. Todos los registros se dmacenan

mediante las llaves en las direcciones en vez de por posicion; S é programa conoce
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la llave dd registro, puede determinar la direccion de locdizacion de un regisro y

recuperarlo en forma independiente de |os demés registros del archivo.

En generd, S se necedtan menos del diez por ciento, de los registros en un
archivo durante una €gecucion comin de procesamiento, € archivo no debe

establecerse como un archivo secuencidl.

Organizacion indexada
Este método emplea indices para dmacenar y recuperar datos. Un indice es
un archivo aparte del archivo maestro donde cada registro contiene dos datos. una

llave de registro y una direccion de dmacenamiento.

Para encontrar un registro especifico en una organizacion indexada, se busca
primero € indice para hacer la llave del registro deseado. Cuando se le encuentra,
obsarva la direccion de dmacenamiento correspondiente y a continuacion €

programa accesa d registro directamente.

El atributo o conjunto de atributos que se usa para buscar registros en un

archivo sellama clave de busqueda

Cada edtructura de indice, esta asociada con un clave de busqueda
determinada. Es asi como la clave de blusqueda determina € tipo de indice utilizado.
Se llama indice primario a indice cuya clave de blsqueda especifica @ orden
secuencid del archivo. La clave de blsgueda de un indice primaio es la clave

primaria. Aparte de éste, los demés indices reciben € nombre de indices secundarios.
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Cuando un blogue esta lleno y e intenta afiadir un registro, se pierde € lugar

del ultimo registro dd bloque. ESto se manga medianted uso d

Para capturar un registro € programa busca € indice para determinar €
bloque apropiado. Luego se examina € bloque, un regidro a la vez, y s verifican las
llaves para hdlar la que tenga € valor correcto. Cuando se llega d fnd dd blogue y
no ¢ ha encontrado la llave del regigtro, la bitdcora automaticamente examina € &ea

de sobré flujo hasta que lo hdla

Los procedimientos de cambio y borrado utilizan los mismos procedimientos
de blsgueda. Cuando se borra un registro, € espacio que ocupaba ya no se utiliza
Las desventgjas de este méodo son € uso de espacio adiciona para € indice, d area
de amacenamiento asgnada pero no utilizada dentro de un bloque, y d tiempo

adiciond parahdlar un registro epecifico d compararlo con € tiempo necesario

paralocalizar un registro utilizando € direccionamiento directo.

2.4. Objetivos de los Sistemas de Bases de Datos

Al disefiar bases de datos, debe procurarse cumplir los siguientes objetivos.

Disminuir la redundancia de informacion.
Gracias a est0 se reduce la inconveniencia de tener un mismo dato repetido en

varios archivos de la base de Datos.
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La redundancia aumenta los costos de amacenamiento y acceso; ademas de
crear posibles problemas de inconsstencia de los datos a exidtir la poshbilidad de que

digtintas copias de la mismainformacion no concuerden entre si.

Al utlizr los sdemas de base de datos no diminamos totamente la
redundancia, sSino que se trata de reducirla a su minima expreson. De esta manera, las
actudizaciones de los datos se efectlian automdicamente, es decir, € sstema debe
edar d tanto de la redundancia y asumir la responsabilidad de propagar las

modificaciones pertinentes.

Evitar lainconsstencia de lainformacion.
La incondgencia de la informacion es una consecuencia directa de la
redundancia de ésta y de los errores cometidos por € usuario find en la captura de los
datos. La misma se presenta cuando existe mas de una entrada de datos para una

misma Base de Datos, |as cuaes no concuerdan entre Si.

Posibilidad de comparar los datos.
Esto habilita la probabilidad de desarrollar nuevos programas que operen con

|os mismos datos amacenados.

Restricciones d acceso de lainformacion.
Al tener dominio completo sobre los datos de aplicacion, d administrador de
base de datos, puede asegurar que  Unico medio de acceso a la informacion sea a
través de los candes establecidos, garantizando asi, € resguardo e integridad de la

informacion contenida en la Base de Datos.



Consarvar laintegridad de los datos.
Cuando s centrdiza la informacion, mediante la utilizacion de Bases de
Datos, se pueden implantar mecanismos de vaidacion que permitan filtrar los datos d
momento de la entrada o actudizacion de los mismos, garantizando la exactitud de

los datos contenidos en € sistema.

2.5. Arquitectura de un Sistema de Base de Datos

La arquitectura de un sistema de base de datos esta estrechamente relacionado
d nivd de abdraccion que presentan los datos a los usuarios. Bl sstema,
dependiendo del usuario, debe esconder ciertos detdles de como se amacenan y

mantienen |os datos.

Tenemos entonces tres niveles de abstraccion o arquitectura:

Nive interno
Es @ nivel més bgo de abdraccion y es donde se define como se dmacenan

reslmente los datos, son las posiciones de memoriay € medio de amacenamiento.

Nivel Conceptua

Es € segundo nivd de abdraccion. Describe que datos son reamente
amacenados en la base de datos y las relaciones que existen entre los datos. Este
nivel lo usan los administradores de bases de datos, quienes deciden que informacion
s va a guardar en la base de datos. Define € tipo que corresponderd a los datos

(entero, caracter, cadena, €tc.).



Nivel Externo
Es € nivel més dto de abstraccion y € mas cercano alos usuarios. Define la
manera como cada usuario ve los datos exigentes en d Sstema (visas de los
usuarios), es decir, cada una de las pantalas que presentan de distintas formas a cada

usuario lainformacion que existe en la base de datos para su con

2.6. Modelos de Datos

Segin James A. Senn, son un grupo de herramientas conceptuaes que se
utilizan para describir los datos, sus relaciones, su semantica y limitantes. Organizar
los datos de un sstema de base de datos consste en determinar  modelo cuyas
propiedades se gusten més d sstema que se esté disefiando.  Existen tres modelos de
datos:

A. Moddos légicos basados en objetos

Se usan para describir los datos existentes en los niveles conceptud e interno.
Se caracterizan por € hecho de que permiten desarrollar una estructura de datos

flexible, haciendo posible especificar claramente las limitaciones de la informacion.

Modeo entidad —relacion (e-r)
El moddo E-R esa fundamentado en la percepcion de un mundo red que
consste en un conjunto de entidades y las relaciones entre dlas. Una entidad es un
objeto que es distinguible de otros objetos por medio de un conjunto especifico de

atributos. Un atributo es una caracteristica o cualidad que identifica a una entidad, por
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gemplo € nombre y la cédula de una entidad empleado. Por cada atributo existe un
rango de vaores denominado dominio de atributo, es decir, cada dato o campo
contendra una longitud definida por lo que una base de datos esta congtituida por un
conjunto o grupo de entidades las cuales a su vez, contienen un determinado nUMero
de objetos 0 entidades de mismo tipo. Una relacion es una asociacion entre varias
entidades. El conjunto de todas las entidades del nismo tipo y rdaciones dd mismo
tipo se denomina conjunto de entidades y conjunto de relaciones, respectivamente.

Un modelo E-R también representa las restricciones a las que deben gudtarse
los contenidos de una base de datos. Una restriccion importante es la Cardinaidad de
mapeo 0 asignacion, que expresa @ nimero de entidades a las que puede asociarse
otra entidad mediante un conjunto de relacion.

Un diagrama ER se usa para definir la estructura |6gica globd de una Base de

Datosy congta de |os sguientes el ementos:
Rectangulos: representan las entidades.
Elipses: representan los atributos.
Rombos: representan |as rel aciones entre entidades.

Lineas. conectan los atributos a las entidades y |as entidades a relaciones.
Ese modeo se desarrolla para facilitar € disefio de las bases de datos y
permite especificar su esquemalogico generd.
Relaciones
Como ya s menciond, una relacion se define como € conjunto de

asociaciones que puede exigtir entre diferentes entidades.



Tipos de relaciones.
La mayor parte de las relaciones en una Base de Datos son dd tipo binaria
Para definir los tipos de relaciones que pueden darse en una asociacion binaria se
utilizad principio de Cardinaidad de Mapeo.
La Cardindidad de Mapeo se define como @ nimero de entidades con las que
puede asociarse un objeto o ente mediante una determinada relacion.
Para un grupo de relaciones R entre dos entidades a y B, la Cardinaidad de
Mapeo puede ser una de las sSguientes.
Unaauna: (le—»1)
Una ingancia de la entidad A estard asociada con solo un objeto de la entidad
By viceversa
Unaamuchas. (1l «<—» ™M)
Una indancia de A edtara relacionada con muchos objetos de la entidad B,

pero unainstancia de B estara asociada con solo un objeto de A.

Muchas a Muchas: (M <4¢—>»» M)
Una ingtancia de A estara relacionada con cualquier nimero de objetos de B y
viceversa
De lo antes sefidado podemos decir que la cardinalidad de mapeo gpropiada
para un grupo de relaciones, dependerd obviamente de los entes, objetos vy

aplicaciones que se manegjen o gque se estén modelando.
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Reduccién de unadiagrama E-R atablas

Una base de datos que se adapte a un modelo ER puede representarse por medio
de un grupo de tablas. Para cada conjunto de entidades y relaciones de una base de
datos existe una tabla Unica. La representacion de los atributos de una entidad se
rediza mediante columnas, los registros por medio de filas y € dominio de los
atributos se describe por @ rango de vaores que pueden poseer los datos que

contendran |as entidades.

B. Modeos |6gicos basados en registros

Al igua que d anterior, define a los datos en los niveles conceptud e interno,
con la diferencia de que no describen las limitaciones de la informacidn, ya que, solo
permiten especificar la estructuralogicagloba de labase de datos.

Reciben su nombre por € hecho de que la base de datos esta estructurada en
registros de formato fijo de varios tipos. Cada tipo de registro define un nimero fijo
de campos o atributos, y cada campo norma mente es de longitud fija.

Los modelos de datos basados en registros no incluyen un mecanismo para la
representacion directa de codigo en la base de datos. En su lugar, existen lenguagjes
separados que se asocian con d modeo para expresar consultas y actudizaciones de
la base de datos.

Los mode os |6gicos basados en registros mas conocidos son:
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Modelo relaciond

Aqui, los datos y sus reaciones se representan por medio de tablas, cada una de
las cuaes tiene una serie de columnas con nombres Unicos que los identifican. En este
modelo no se utilizan punteros ni enlaces. En su lugar, los registros se conectan
mediante |os va ores que éstos contienen.

Modelo red

En este modelo, los datos se representan por medio de un grupo de registros y las

relaciones entre dlos por medio de ligas 0 enlaces, los cudes pueden verse como

punteros.
Modelo jerérquico
Es amilar d de red en d sentido de que los datos y las relaciones entre los datos

s representan mediante regstros y enlaces. Se diferencia dd de red en que los

registros estan organizados como colecciones de arboles en vez de grafos arbitrarios.

2.7. Claves
Son agudlos aributos que definen de manera exclusva a un regisro en
particular. A continuacion se muestran diferentes tipos de claves.
Clave Candidata (C.C)
Se define como @ grupo de aributos que pueden en momento determinado,
representar de manera Unica a un registro en particular dentro de una entidad

especifica
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Clave Primaria (C.P)
El tédmino, Clave Primaria, se Uutiliza para referirse a la Clave Candidata que

se dija para definir una entidad dentro de un conjunto de éstas.

Clave Foranea (C.F)

Son atributos de una entidad determinada, cuyos vaores estdn contenidos en
e dominio de una Clave Candidata de otra entidad cuaquiera. La funcion
principa de este tipo de clave es la de servir como puente de comunicacion entre

dos entidades cudesquiera.

2.8. Alcance de las Dependencias

Las dependencias entre entidades se definen indicando la direccién de la
relacion (sentido de las flechas) y d tipo de asociacion entre dlas de forma gréfica

Una linea con flecha se conecta a cada parga de entidades indicando €
sentido de la rlacion. Asi mismo, la linea indica € tipo de relacién como por gemplo
uno a uno o muchos a uno. Es muy importante conservar d sentido de la flecha en la
asociacion yaque de invertirse € sentido, también seinvierte lardacion.

S es uno a uno, la gparicion o indancia de una entidad quiere decir que existe
unay solo una aparicion correspondiente de la otra entidad en larelacion.

Las relaciones indefinidas, en las que la direccion y asociacion se desconocen,
son inaceptables, ya que impiden & desarrollo de un modelo de datos que tenga
sentido y por ende la parte de manegjo de datos de una bitécora.

Lagguiente figura muedtra la relacion que existe entre entidades.
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FIGURA 4

RELACION ENTRE ENTIDADES

Ingtancia3
Definiciéon de rdlacion Ingancia2
ENTIDAD Instancia 1
Reacion entre
entidades :
ENTIDAD Instancia 3
Instancia 2

Ingtancia—t

Fuente: Alan Freedman. Diccionario de computacion. Pag. 465

2.9. Normalizacion

Es @ proceso que se utiliza para organizar los datos o campos dentro de una
tabla (rdlacion o archivo), con € fin de diminar la redundancia que pueda exidir
entre |los atributos no claves.

Con lanormalizacion se smplificalarelacion entre los campos de un registro.

Lanormdizacion sellevaa cabo por cuatro razones.

1.- Edructurar los datos de forma que se puedan representar las relaciones

entre |os datos.
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2.- Permitir la recuperacion sencilla de los datos en respuesta a la solicitud de
consultas y reportes.

3.- Smplificar d mantenimiento de los datos, actudizandolos, inserténdolos y

4.-Reducir la necesidad de reestructurar 0 reorganizar los datos cuando surgen
nuevas gplicaciones.

Para normalizar |os datos deben seguirse 3 pasos.

1.- Descomponer todos |os grupos de datos en registros o tablas.

2.- Eliminar todas las rdaciones en las que los datos no dependan
completamente de lallave primaria dd registro.

3.- Eliminar todas las relaciones que contengan dependencias trangtivas.
Estos pasos se agrupan en lo que se llama nivdes de normdizacion, Primerg,
Segunday Tercera FormaNormal (1FN, 2FN y 3FN).

Antes de explicar cada nive de normdizacion es importante entender lo que
es la dependencia funciond de datos'y sus ramificaciones.

A. Dependenciafunciond de datos (dfd)

Segin Alan Freedman, un aributo B de una tabla R, es funciondmente

dependiente de otro A, de la misma relacion S y solo g, cada vaor de A en R tienen
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Dependenciafunciona completa (dfc)
Un dributo o conjunto de daributos B es funciond y completamente
dependiente de otro grupo de atributos A, de la misma rdacion R, s y s0lo s B
depende funcional mente de todos los atributos de A.

S A=(Al+A2 entonces(A1+A2) ——» B, pero

(A1l —» B yA2 —» B), eda rdacién no debe estar presente

en d disefio de base de datos.

Dependencia trangitiva de datos (dtd)
S un atributo A identifica a uno B, y este Ultimo a su vez a otro atributo C, de
lamismarelacion, entonces C es trangitivamerte dependiente de A.
S:A —» B

B —» C

A —»p»p C
B.- Etapas de lanormalizacion
Primeraformanorma (1fn)
Una tabla o relacion R estd en 1FN s y solo g, todos sus atributos no claves
dependen funcionamente de su clave primaria (C.P).
La 1FN se logra cuando se eiminan todos los registros de repeticion para que

un regigtro tenga longitud fija
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Segunda forma normd (2fn)

Unardacion R etden 2FN s y solo §: Eda en 1FN.  Cada atributo no clave
de R depende funciond y completamente de su clave primaria En otras paabras,
cada campo depende totamente de la llave dd registro. Se busca la dependencia
funciond: un campo es funciondmente dependiente § su vaor edd asociado de

manera Unica con un campo especifico.

Terceraformanormd (3fn)
Una rdacion R etd en 3FN § y solo §:  Eg4 en 2FN. La dependencia

trangitiva no esta presente en larelacion.

3. Fdlas

“Se define como la combinacion de componentes, elementos y pasos que
interactlen entre s para presentar cudquier variacion y locdizar defectos de
funcionamientos en cuaquier proceso y equipo determinado  dentro o fuerade un
ded’ Manud PlantaMara Manua de fallas. Pég. 29.

Dentro ded proceso se encuentran enmarcadas las tendencias de fdlas

facilitando la comprenson del proceso y uso de lamaquinaria alos usuarios.

3.1. TipodeFdlas
Segln d Manud de falas de Planta Mara, Las fdlas de una planta, se puede

cladficar dela sguiente manera:
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Fdla de proceso: Dentro de estafala se encuentra todas las paradas que se
presentan durante la fabricacion de un producto, producto de fdla de materia
prima, andliss de laboratorio, etc.

Fdlamecénica: Engloba todas las fdlas que presentan los equipos.

Fdla eéctrica Edta fdla se presenta cuando ocurren irregularidades con  rotores,
cables de termocuplas, chumaceras, fdlas en planta eéctricay otros.

Falas por mantenimiento programado: En este tipo se fala se ubican las paradas
planificadas previamente programa de trabg o, mantenimiento preventivo.

Fdlas por horario de trabgo: Aqui se ubican las findizaciones de jornadas
laborales, dias fedtivo y otros.

Falas por servicios externos. Ocurren cuando los equipos presentan fdlas por
fdtade gas agua Endven, etc.

Fdla comercid: Son fdlas originadas por inventario, fdta de camiones vy
otros.

Fdlas labordes y legdes  Ete tipo de fdla es originado por huelgas, sndicato
y otras manifestaciones laboraes.

Fdlas por agentes externos. Ede tipo de fdla es originado por fendmenos

naturaes, lluvias, maremotos, terremotos y otros.



3.2. Cladficacion de las Fdlas

Catadréficas Generdmente se  produce repentinamente, trayendo  como
consecuencia  interrupciones en la operacion de los equipos indalados en la
planta.

Por degradacion: Originada por un defecto latente, la cud ocurre como
resultado de cambio de un pardmetro y/o aributo dd tiempo, anbiente o

uso.

Por desgaste:  Originado por € uso diario del equipo, esto puede ser  evitado
gplicando un acertado plan de mantenimiento preventivo, basados en las

caracterigticas de lasfdlaspor desgaste de los equipos.

Independiente: Se produce de una forma deatoria y no teniendo relacion

con otra fdla

Dependiente  Ocurre como consecuencia de una fdla originada en otro

equipo independiente.

3.3. Elementosque Intervienen en una Fdla
Segln d  Manud de fdlas de Planta Mara, los eementos y/o factores que
generamente intervienen en € origen de unafdla son los Sguientes

Causas de una fala
Maa operacion del equipo.
Tiempo de uso de equipo.

Suministro de equipos vigos adaptados a una nueva tecnologia.



78
Fata de mantenimiento alos equipos.
Incumplimiento de horas establecidas por fabricante.

Maacalidad dd equipo.

Problemas en la decucion de mantenimiento  correctivo, y/o mantenimiento

preventivo.

4. Equipos Principales

Segin - d Manuad de produccion, M-PRO-T-008, de la Gerencia de
produccion en Vencemos Mara CA., € cemento, es un materia aglomerante que
posee propiedades hidraulicas, es decir, que mezclado con una cantidad conveniente
de agua, forma una pasta que puede endurecerse tanto en € aire como bgo € agua

Para producir € cemento es necesario que la materia prima, taes como,
quimicos ricos en éxido de cdcio, de dlicio, y de aduminio; sean procesados en
diferentes equipos, entre los que se encuentran: trituradoras, molinos de crudo y
cemento, hornos, ensacadoras y turbinas.
A. Trituradoras. Tiene una capacidad de 400 TM/Hora. Se dimenta con blogques de
piedra caiza de hasta una TM y en una sola etapa los tritura a un amafio menor a 25
mm. Es accionada por dos motores de 342 KW cada uno. Eda trituradora se
encuentra ubicada en Ida de Toas fuente de la materia prima principa, cdiza,
Stuada a 45 Kms. de Maracaibo.

En lagguiente figura se observa la trituradora.
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FIGURA 5

TRITURADORAS

Archivos gréficos de Vencemos MaraC.A.

B. Moalinos de crudo: Muee la cdiza con ayuda de agua, adicionandole arena,
acilla y hierro en las proporciones deseadas. Vencemos Mara, cuenta con cinco
molinos de crudo, con una capacidad de 175 TM/H, y un total de 4.300 H.P
A continuacion se muestra un molino de crudo.
FIGURA 6

MOLINOS DE CRUDO
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Archivos gréficos de Vencemos MaraC.A.



La gguiente figuramuestra € equipo de horno.
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FIGURA 8

HORNOS

Archivos gréficos de Vencemos MaraC.A.

E. Ensacadora: Su funcidn es deposditar € cemento, a través de un tubo  dimentador
0 boca en envases (sacos) y sdlados d vacio, desplazando con unas bandas €
tredado dd saco de cemento en sentido horizontal o inclineda, desde la
ensacadora hasta las ordenes de carga de los camiones.
Enla sguiente figurase muestra una ensacadora
FIGURA 9

ENSACADORAS
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F. Turbinas Esas méguinas de acderacion de fluidos tiene
trandformar la energia contenida en los gases (are comprimidos y caentado),
que llegan de la camara de combudgion de  energia  mecanica (Rotativa),
transmitiendo esta energia rotativa a compresor y lo que sobra d generador y
d excitador y a los savicios auxiliares mecénicos o bombas principdes de
acete en cga de reduccion (engranes); donde las turbinas proporcionan la
fuerza motriz adecuada a los componentes centrifugos, esto se logra faciendo
reeccionar una mezcla de gas combugible y are para gorovechar la energia
quimica producto de la combustion.

La dguiente figura se muestra unaturbina de la planta eéctrica

FIGURA 10

TURBINAS
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Archivos gréficos de VencemosMaraC.A.



B. REVISION DE LITERATURA

El presente trabgo de investigacion tomO como referencia trabgos especiaes
de grado, presentados por egresados de la Universidad “Rafagl Belloso Chacin” para
optar por € titulo de Ingeniero en computacion. Entre trabgos consultados, se
encuentran  “Sistema de Deteccion de Falas’ redizado por Medina Bravo Andry,
aho 1999, se prestd6 como referencia para € desarrollo de la variable de estudio
“Fdlas’. También se tomaron como referencia para la eabo
investigacion, trabgjos especides en Vencemos Mara C.A y Planta Mara, srviendo
como guias para desarollar d punto referente a la eaboracion de Bitécoras
Electronicas, ademas, fueron tomados en cuenta manuades y guias de Pertigdete, que
ilusgran la manera de edtructurar los archivos y la forma de definir sus campos. Al
mismo tiempo todos los trabgos se tomaron como referencia para € correcto
cumplimiento de las normas metodol dgicas.

Con la ayuda de la revisén de la literatura y gracias a los manudes facilitados
en Planta Mara, fueron eaborados los diagramas de flujo de los equipos principaes

ingtalados en laplanta



C. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

A

Agua Liquidatransparente e inodoro.

Aluminio: Metd (Al) de color y brillo parecidos a los de la plata, muy sonoro, tenaz,
ligero.

Archivo: Coleccidn de registros coleccionados.

Arcilla Roca sedimentaria, plégtica, formada principdmente por un slicao
arcilloso.

Atributo: Caracterigtica o cudidad propia que identificaa un eemento o entidad

B

Bases de Dato:  Coleccion de datos dmacenados, estructurados en diferentes formeas,

para satifacer las necesidades de dmacenamiento y suministro de informacion a una

C

Cdiza Rocasedimentariaformada por carbonato de calcio.

Campo: Terreno espacioso donde se practica aguna actividad y donde puede hacerse
observable agun fendbmeno.

Cardinalidad de mapeo: Se refiere a la cantidad de entidades con las que puede
asociarse un objeto mediante una determinada rlacion.

Cemento: Es un materia aglomerante que posee propiedades hidraulicas y mezclado

con agua forma una pasta que puede endurecerse tanto en € aire como bgo € agua.
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Cinta magnética  Dispositivo de amacenamiento secuencid usado para recolectar
datos.
Clinker: elemento de caracteristicas determinadas, obtenido del cemento.
Coccion: Accion de cocinar ago.
Compdtibilidad: Conjunto de normas para determinar la inter conectividad entre
distintos componentes.

Compilador:  Software de conversdn de un lenguge de dto nived a lenguge

Concurrenciac Reunirse en un solo lugar. Simultaneidad de procesos.

D

Disco duro: Disco magnético hecho de meta y cubierto con una supeficie de

E

Editar: Hacer modificaciones de datos existentes.
Entidad: Es un objeto digsinguible de otros objetos por medio de un conjunto
especificos de atributos.

G

Gegtion: Emprender unatarea paralograr ago
Gedtor: Adminisira o gestiona una tarea.

Incondgtencia  Se presente cuando existe mas de una entrada de datos para una

misma base de datos, |as cuaes no concuerdan entre Si.



Integridad: Congste en mantener los datos de formaorigind, sn modificaciones.
Interfaz. Ese medio atravésdd cud € individuo y la computadora

L

Llave Elementos de datos que identifica un registro, la llave debe ser Unica para
cadaregistro.

M

Molienda: Accion de moler. Cantidad molida de unavez.

Molino: M&guina paramoler o estrujar.

O

Optimar: Hacer las cosas de lameor manera.

P

Planta.: Nombre genérico de todo o que vive adherido d suelo.

R

Redundancia: Repeticion innecesaria de datos dentro de una base de datos.
Regigtro: Coleccion de campo propios de una entidad en particular.

S

Slicio: Metdoide (S) andogo d carbono, que se extrae de la dlicis de nimero
atémico 14, densdad 2,4, de color pardo en estado amorfo gris plomizo en €
cristdizado.

T

Trituracion: Quebramiento, desmenuzamiento.
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Turbina Méaguina de acderacion de fluido donde una corriente de gas genera
fuerzas motrices en forma de energia mecanica rotativavdidacion: Condge en

verificar & procedimiento correcto de los datos.

D. SSTEMAS DE VARIABLES
1. Definicién Conceptud
1.1. BitacoraElectronica
Bitdcora que permita evduar y comparar € desempefio de los equipos
principaes, a través dd registro de paros y arranques, en la Planta Productora de

Cemento de Vencemos MaraC.A

1.2. Fla
Se define como la combinacion de componentes, dementos y pasos que
eentar  cualquier variacion 'y locdizar defectos de
funcionamientos en cualquier proceso y equipo determinado dentro o fuera de

un area

2. Definicion Operaciond
2.1. Bitécora Electronica

Desarollo de una herramienta automatizada para monitorear las actividades
asociadas a los equipos principaes, en cada uno de sus representaciones bésicas como
operacion de las demoras, paradas, Grafoper, pendientes de los equipos principales de

produccion de cemento, tanto equipos padres (principaes) como los equipos hijos
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(auxiliares). Asi mismo permita la gecucion rgpida y oportuna de consultas sobre €

estado de los equipos principales y contribuya en la toma de decisiones oportunas.

2.2. Fdla

Desarollo de una heramienta automatizada que permita ubicar fdlas e
identificar las causas internas que originan € problema, patiendo de una serie de
datos o0 sintomas que son consecuencias de las mismas, en cada una de sus
presentaciones como |0 son tipos de fallas, paradas de equipos, demoras, pendientes
de equipos, paos por nive de fdla As mismo permita la gecucion rgpida y
oportuna de consultas sobre & estado de los equipos principdes con fdlas y

contribuya en latoma de decis ones oportunas.



