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CONCLUSIONES 

 

Luego de haber culminado el capítulo de análisis y discusión de los 

resultados, así como el diseño del modelo gerencial para la fase de ejecución 

de proyectos de gasificación en las parroquias El Bajo y Los Cortijos del 

Municipio San Francisco, se han formulado las siguientes conclusiones: 

 

Derivadas del primer objetivo específico: Diagnosticar el actual proceso 

gerencial de proyectos de gasificación en la fase de ejecución de la empresa 

objeto de estudio: Fundación Gas del Sur (GASUR), para identificar los 

aspectos a mejorar: 

 

Con relación al indicador organización, Gasur posee una estructura 

organizacional del tipo funcional, en la cual está definida claramente la 

Coordinación de Proyectos, Mantenimiento y Construcción. Además es lo 

suficientemente flexible para permitir cambios en la ejecución de los 

proyectos. 

 

En referencia al indicador Calidad, las políticas de calidad, no están 

implantadas en la organización, ésta no cuenta con un sistema de gestión de 

la calidad, lo que resultar necesario hoy en día para asegurar la calidad del 

servicio y mantener la competitividad dentro del mercado. 

 

Con  relación al recurso humano, éste representa una fortaleza dentro de 

la organización, ya que Gasur cuenta con personal capacitado 
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profesionalmente para el cumplimiento de sus funciones; además es 

personal fijo dentro de la empresa y desde que se creó la misma, su personal 

se ha mantenido por lo que se evidencia la estabilidad laboral. 

 

En lo referente a los recursos financieros, el presupuesto asignado a la 

Coordinación de Proyectos, Mantenimiento y Construcción es adecuado para 

cumplir con los objetivos, establecidos. Los insumos requeridos son 

suministrados por el Gobierno Regional y por ingresos propios de Gasur. 

 

Derivadas del segundo objetivo específico: Identificar los requerimientos 

para gerenciar el proyecto de gasificación en fase de ejecución para las 

parroquias El Bajo y Los Cortijos del Municipio San Francisco. 

 

Se determinaron como requerimientos necesarios para gerenciar 

proyectos de gasificación en fase de ejecución los siguientes:  Definición del 

Proyecto, Planificación de Recursos, Estructura Desagregada del Proyecto 

(WBS), Ejecución del Proyecto y Control del Proyecto. 

 

Cada uno de estos requerimientos están representados en el Modelo 

Gerencial Propuesto, detallando las  actividades necesarias para su 

cumplimiento. 
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RECOMENDACIONES 

 

Una vez presentadas las conclusiones derivadas del estudio de campo, 

se emiten las siguientes recomendaciones: 

 

• Referir a la alta gerencia de GASUR y especialmente a la 

Coordinación de Proyectos, Mantenimiento y Construcción, los resultados de 

este estudio y el modelo propuesto en consecuencia, para que a partir de la 

información suministrada, asuman las decisiones que estimen más 

convenientes. 

 

• Propiciar sesiones de trabajo con todos los miembros de la 

Coordinación de Proyectos, Mantenimiento y Construcción y otras instancias 

de Gasur, para analizar la propuesta y dar inicio al establecimiento de los 

procesos facilitadores para desarrollarla. 

 

• Actualizar y estandarizar todos los manuales de normas y 

procedimientos. 

 

• Realizar seguimiento constante de todas las acciones que se tomen 

para implantar el nuevo modelo gerencial, lo que permitirá la detección de 

desviaciones y la reformulación del plan de trabajo. 
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• Proponer la realización de un estudio destinado a levantar el perfil 

profesional de los gerentes, así como la detección de sus necesidades de 

capacitación, adiestramiento y desarrollo; como una pauta básica para el 

diseño de sus respectivos planes de carrera. 

 

• Estudiar la posibilidad de implantar en la empresa un Sistema de 

Gestión de la Calidad, que permita introducir la filosofía de calidad como 

soporte de todo el quehacer de la organización. 
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