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CAPITULO Hii: MARCO METODOLOGICO

3.1.- ELECCION DEL DISENO O METODO.

La evaluacion de la gestidbn comunicacional de la industria Petrolera
es una investigacién cualitativa, ya que se basa en la informacion
documental (bibliogréfica), { Bavaresco, 2001:90 ). Es dedir, la investigacion
se realizd a través de la revision de los informes que el Programa Integral

para las Comunidades Yukpa y Bari de ta Sierra de Perija realizé.

3.2.- MUESTRA.

E! tipo de muestra de esta investigacién, segin Bavaresco (2001), es
una muestra cualitativa, pues esta basada en la revisién de los informes de
seguimiento y cierre, y de los monitorecs de las actividades ejecutadas por

el Programa del Integral.

3.3.- TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS.

La técnica de recoleccibn de dato de esta investigacion fue la
observacion documental o bibliogréfica (Bavaresco, 2001: €9).

Se selecciond la ficha de trabajo, la cual permitidé ordenar y clasificar
la informacién consuitada, extrayendo los aspectos de utilidad para la
investigacion. A su vez, se utilizé /a entrevista al coordinador de! programa
Integral.

La técnica de recoleccion de datos se realizé a través de la

sistematizacién de la informacion, para la cual se disefié una planilla de
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recoleccién de informacién necesaria para el programa. Para la entrevista se
disefid una serie de preguntas relacionadas con la ejecucién del Programa

Integral y su funcionamiento con el entorno.

3.4. RECOLECCION, ORGANIZACION Y PROCESAMIENTO DE DATOS.

Una vez aplicado el instrumento de andlisis de los datos se procedié
al ordenamiento de los mismos por unidad de anélisis, de acuerdo a los

objetivos de investigacion.

3.5. DESCRIPCION DE LOS DATOS.

En esta fase, se estudiaron los datos con el fin de obtener de ellos [as
respuestas a las interrogantes de la investigaciéon. Parte de esta labor
consistié en organizar de tal forma la informacidn que permita su descripcién
sistematica, permitiendo asi analizar la relacién entre los datos obtenidos y
las variables que estos representan.

Otra técnica de andlisis de la informacion fue el andlisis FODA, el cual
consiste en determinar la fortaleza, debilidades, oportunidades y amenazas

del Programa Integral.
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