CONCLUSIONES

Las conclusiones de una investigacion constituyen el aporte cientifico
del investigador con respecto a los hallazgos obtenidos con el fin de analizar
la informacion correspondiente a los objetivos planteados con la finalidad de
determinar la relacion entre la satisfaccion laboral del docente con su
desempeiio.

En cuanto al primer objetivo especifico dirigido a diagnosticar la
satisfaccion laboral del docente universitario, los resultados obtenidos
permitieron concluir, que los docentes de la Universidad Nacional
Experimental Rafael Maria Baralt, estan satisfechos laborando dentro de la
institucién, puesto que los factores existentes inciden positivamente en el
comportamiento de los mismos, favoreciendo asi las actividades realizadas
por los empleados.

Para el objetivo, identificar los factores vinculados a la satisfaccion
laboral del docente universitario, se determiné que la satisfaccion laboral no
repercute sobre el proceso de ensefanza-aprendizaje, permitiendo que éste
se lleve a cabo positivamente, favoreciendo el rendimiento general de los
estudiantes.

De igual manera la Universidad incrementa los niveles de satisfaccion
del docente, asi como también lleva un control de los indicadores de
incidencia negativa que puedan presentar los docentes en cuanto al proceso

de aprendizaje.
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Por otro lado, se evidenci6 que los docentes universitarios se
encuentran satisfechos en cuanto a los reconocimientos realizados por la
institucion, puesto que son elogiados por la eficacia y efectividad de los
Mismos.

Asimismo, los incentivos utilizados por la institucion estudiada, de
acuerdo con los resultados, son los mas alicientes y motivadores,
incrementando la satisfaccion de los docentes que alli laboran, logrando asi
el logro de los objetivos propuestos por, alcanzando el éxito de los mismos y
a la vez estar motivados a cumplir con sus responsabilidades.

En cuanto a las condiciones laborales, se determind que éstos
constituyen un beneficio para los docentes, puesto que existen condiciones
favorables de trabajo, incrementando la interaccion, la comunicacién y los
vinculos sociales entre sus empleados, la cual establece un equilibrio dentro
de la institucién y por ende una mayor satisfaccion laboral.

También se evidencié que las politicas administrativas aplicadas por la
Universidad van dirigidas a lograr la interaccion emocional y mental del
trabajador, la cual permite establecer el control adecuado y obtener la mayor
receptividad del personal, manteniendo la comunicacién de sus miembros y
por lo tanto el establecimiento de un clima arménico en el ambito laboral de
la institucion.

En otro orden de ideas, se determind que existe una contradiccién entre
los encuestados, en cuanto a la supervision llevada a cabo dentro de la

institucion, puesto que no esta acorde con los cambios educativos en la
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actualidad, efectuandose de una manera rigida, pero considerada la mas
adecuada para los docentes que alli laboran. En lineas generales, respecto
ala dimension factores vinculantes, se encontré debilidades en cuanto a los
salarios y el tipo de supervisién utilizada, pero los demas indicadores fueron
positivos, favoreciendo de ésta manera la satisfaccion laboral del docente
universitario.

Para el objetivo detectar los indicadores para evaluar el desempefio
laboral del docente universitario, en cuanto a la eficacia del proceso, el cual
se lleva a cabo a través de varios actores, como supervisores y los mismos
alumnos. Se determind, que los docentes dan su maximo esfuerzo para el
desarrollo 6ptimo del proceso educativo, y el cumplimiento cabal de los
objetivos propuestos. De la misma manera, de acuerdo con los resultados se
determind que los docentes cumplen con los planes destinados a desarrollar
en la institucion, teniendo a favor que cuentan o disponen de los recursos
necesarios, utilizados para optimizar el proceso educativo y por lo tanto la
eficacia del mismo.

En cuanto a la Meritocracia, reencontré que la institucion ademas de
resaltar el trabajo realizado por el docente respeta el principio democratico
gue tienen los docentes para optar a un cargo o ascender a otro de mayor
categoria, los cuales toman en cuenta los requisitos necesarios para

obtenerlo.
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Por otra parte, la productividad académica, es evaluada a través de
métodos adecuados, permitiendo utilizar correctivos y mejorar asi la calidad
de la educacion del docente universitario.

En sintesis se concluye que para la dimension indicadores de
evaluacion del desempefio laboral, se evidencié que son los mas adecuados
permitiendo realizar una revision pertinente del rendimiento del docente y por
lo tanto la eficacia del proceso educativo, como consecuencia del
desempeiio laboral del docente de la Universidad Nacional Experimental
Rafael Maria Baralt es satisfactorio constituyendo una fortaleza para el
alcance de los objetivos pautados por la institucion.

Para finalizar, se establecio teorica y estadisticamente la relacién entre
la satisfaccion y el desempefio laboral docente de acuerdo al cuarto objetivo,
cuyo resultado fue de 0.85 que se interpreta como positiva fuerte. Lo cual
indica que si estan relacionadas, de manera que a mayor satisfacciéon

laboral, mayor sera el desempefio, y viceversa. por |o cual se concluye que

la conducta esta influenciada por las caracteristicas individuales, asi como

variables ambientales que explican en gran parte de la satisfaccion laboral.
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RECOMENDACIONES

Al finalizar la siguiente investigacion se presenta las siguientes
recomendaciones:

Realizar un disefio de politicas y programas con normas operativas y
procesos funcionales para el logro de las funciones del docente universitario,
a fin de establecer el sentido de pertenencia con institucion.

Fomentar el sentido del compromiso de todos y cada uno de los
profesores universitarios, a fin de aplicar estrategias viables para lograr la
satisfaccion y el desempefio laboral de los mismos.

Mantener una busqueda constante de informacion en cuanto a la
aplicaciéon de estrategias, de incentivos para la realizacion adecuada de sus
labores, asi como el interés en el desempefio del trabajo que realizan.

Realizar una supervision pormenorizada de las expectativas del docente
universitario, siendo éstas dificiles de cubrir o que presuponen retos para los
mismos, en tal sentido que puede observarse su capacidad de respuesta
ante estas situaciones.

Mantener un constante monitoreo sobre el nivel de dominio que
mantienen los docentes en las actividades que realizan, ello con la finalidad
de conocer sus capacidades intelectuales en la ejecucién de sus labores y

reconocerles los méritos de acuerdo a su efectividad.
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Establecer una linea de supervision flexible y acordes con los cambios
educativos y asi facilitar el proceso educativo y por lo tanto incrementar la
calidad del docente universitario.

Se establece la necesidad de politicas proclives al desempefio eficaz
donde permite determinar que los docentes demuestren su compromiso con
la universidad cumpliendo con las metas que se le han asignado y esto se
logra por medio de la motivacion, oportunidades y recompensas por la
realizacion de las tareas asignadas lograndose un mayor rendimiento en las
mismas.

Finalmente debe mantenerse una constante supervision en la utilizacion
adecuada de los recursos de que dispone la universidad para crear partidas

presupuestarias destinadas a cubrir expectativas en el docente.
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De acuerdo al primer objetivo establecido dirigido a diagnosticar la
satisfaccion laboral de los docentes universitarios, dicha variable se ubico en
la categoria media alta, con una dispersion media. Asimismo, en cuanto a las
dimensiones de esta variable: diagndstico situacional, se obtuvo en la
categoria media alta, con una dispersibn media de los datos. Igualmente
para sus indicadores factores internos y externos.

En cuanto al segundo objetivo orientado a identificar los factores
vinculados a la satisfaccion laboral del docente universitario adscrito a la
Universidad Nacional Experimental Rafael Maria Baralt, el resultado de esta
dimensién, factores vinculantes, se consideré media alta, con una dispersion
media de los datos, al igual que en sus indicadores: metodologia del proceso
de ensefianza / aprendizaje, proceso de evaluacion educativa, control del
proceso educativo, reconocimiento del mérito, tipos de incentivo, motivacion
al logro, condiciones laborales, politicas administrativas, canales de
comunicacion y lineas de supervision

En relacion al tercer objetivo dirigido a detectar los indicadores para
evaluar el desempefio laboral de los docentes de la mencionada Universidad,

los resultados obtenidos en esta variable, se ubico en la categoria media
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alta, con una dispersion media. En cuanto a los indicadores del desempefio
laboral, el rendimiento del docente se considera medio alto, y mostré una
dispersién media de los datos.

Para la eficacia del proceso educativo igualmente se ubicé en la
categoria media alta y una dispersion media de los datos. Se obtuvo para la
meritocracia un resultado medio alto y una dispersion media de los datos.

Asi mismo en la productividad académica el resultado se ubica en la
categoria media alta, con una dispersion media de los datos.

En la Universidad Nacional Experimental Rafael Maria Baralt no se
evidencia politicas ni programas para dar incentivos y satisfacer al personal
docente universitario; sin embargo se encontré un desempefio eficiente que

cubre con las expectativas deseadas.
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Se pudo observar una adecuada disposicion del personal docente en el
desempeiio de sus funciones con manejo eficiente de situaciones
estresantes, ya que presentan reacciones comunes ante situaciones
imprevistas, aun cuando la pérdida de su capacidad de actuacion, cambio de
habitos y actitudes, cambios en el entorno que suelen estar presentes en la
ejecucion de sus labores.

Existe integracion entre los docentes de la universidad, lo cual se
traduce en un compromiso personal con respecto a las expectativas y
requerimientos conforme a su desempefio para ejecutar sus funciones.

En referencia al personal docente, el mismo encamina su desempefio
en pro de los requerimientos y necesidades de la universidad, ello con el fin
de permanecer dentro de los canones de servicio exigido.

En la universidad no se evidencian indicadores de motivacion al logro
perfilados hacia los docentes, restandole valor al establecimiento de politicas
y programas de incentivos de manera expresa para la eficaz realizacién de
sus tareas.

Asi mismo, los equipos de trabajo no operan de acuerdo a un enfoque
adecuado a los requerimientos organizacionales, es decir, los mismos
consideran que no existe motivacion para la efectividad en las tareas
ejecutadas.

Igualmente las tareas son ejecutadas por los equipos de trabajo sin

obedecer a un enfoque especifico, por tanto, la ejecucion de las tareas se
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desempefnan colocando de manifiesto su capacidad intelectual aun cuando
su interés no sea de manera adecuada.

El docente evidencia experiencia en el dominio de sus tareas y asi
mismo predisposicidén a hacer las cosas bien.

De acuerdo al primer objetivo establecido dirigido a diagnosticar la
satisfaccion laboral de los docentes universitarios, dicha variable se ubicé en
la categoria media alta, con una dispersion media. Asimismo, en cuanto a las
dimensiones de esta variable: diagnéstico situacional, se obtuvo en la
categoria media alta, con una dispersibn media de los datos. Igualmente
para sus indicadores factores internos y externos.

En cuanto al segundo objetivo orientado a identificar los factores
vinculados a la satisfaccion laboral del docente universitario adscrito a la
Universidad Nacional Experimental Rafael Maria Baralt, el resultado de esta
dimensién, factores vinculantes, se consider6 media alta, con una dispersion
media de los datos, al igual que en sus indicadores: metodologia del proceso
de ensefianza / aprendizaje, proceso de evaluacién educativa, control del
proceso educativo, reconocimiento del mérito, tipos de incentivo, motivacion
al logro, condiciones laborales, politicas administrativas, canales de
comunicacién y lineas de supervision.

En relacion al tercer objetivo dirigido a detectar los indicadores para
evaluar el desempefio laboral de los docentes de la mencionada Universidad,
los resultados obtenidos en esta variable, se ubicO en la categoria media

alta, con una dispersion media. En cuanto a los indicadores del desempefio
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laboral, el rendimiento del docente se considera medio alto, y mostr6 una
dispersion media de los datos.

Para la eficacia del proceso educativo igualmente se ubicdé en la
categoria media alta y una dispersion media de los datos. Se obtuvo para la
meritocracia un resultado medio alto y una dispersion media de los datos.

Asi mismo en la productividad académica el resultado se ubica en la
categoria media alta, con una dispersion media de los datos.

Se establecié tedrica y estadisticamente la relacidén entre la satisfaccion
y el desempeiio laboral docente de acuerdo al cuarto objetivo, cuyo resultado
fue de 0.85 que se interpreta como positiva fuerte. Lo cual indica que si estan
relacionadas, de manera que a mayor satisfaccion laboral, mayor sera el
desempefio, y viceversa. Por lo cual se concluye que la conducta esta
influenciada por las caracteristicas individuales, asi como variables

ambientales que explican en gran parte de la satisfaccion laboral.
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INSTRUCCIONES

1. Lea detenidamente el cuestionario antes de responder las preguntas.

2. El cuestionario esta conformado por un conjunto de preguntas, cada una
tiene un total de cuatro (04) alternativas, selecciona una sola y marque

segun su opinién una “X” en la que se ajuste a su consideracion:

3. Las alternativas son las siguientes:

(TA) Totalmente de acuerdo
(DA) De acuerdo
(DSA) Desacuerdo

(TDSA) Totalmente desacuerdo

Gracias por su colaboracion



Instrumento dirigido al docente

NO

ITEMS

Alternativas

TA

DA

DSA

TDAS

La politica universitaria administrativa
fortalece el logro de la satisfaccion
laboral del docente.

La politica de sueldos y salarios es una
debilidad institucional para alcanzar la
satisfaccion del docente.

El paquete socioeconémico laboral del
docente universitario contribuye a
contrarrestar las debilidades
institucionales.

Las condiciones del ambiente de trabajo
son adecuadas para laborar
satisfactoriamente en la institucion.

Las Instituciones universitarias evalian
las condiciones socioeconémicas que
favorecen el logro de la satisfaccion
laboral.

La ausencia de politicas  de
reconocimiento y mérito es una debilidad
institucional.

El proceso de ensefianza-aprendizaje lo
lleva a cabo con efectividad debido a su
satisfaccion laboral.

Ha contribuido su satisfaccion laboral ha
disminuir su rendimiento en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Las universidades se caracterizan por
contribuir a elevar sus niveles de
satisfaccion laboral del docente.

10

Las politicas institucionales satisfacen
sus expectativas laborales.

11

Las universidades requieren una
reformulacion nmediata de sus politicas
laborales socioeconémicas.

12

Las universidades se caracterizan por
evaluar los factores vinculantes a la
satisfaccion laboral.




NO

ITEMS

Alternativas

13 Se controla en la universidad los
indicadores de incidencia negativa en
la satisfaccion laboral.

14 | En la Universidad se reconoce el
cumplimiento satisfactorio del trabajo.

15 | se reconocen los méritos académicos
en la universidad.

16 Se le reconoce publicamente su
desempefio en la universidad.

17 | Existe en la universidad un programa
de incentivos.

18 Los incentivos monetarios son los mas
importantes para usted.

19 La planeacion de su carrera docente
es suficiente incentivo.

20 | En la universidad continuamente se le
motiva a alcanzar sus metas.

21 En la universidad se acostumbra a
reconocerle sus logros.

22 | En la universidad se emplean politicas
de motivacién laboral.

23 | En la universidad las condiciones
laborales son propicias para influenciar
favorablemente en su satisfaccion
laboral.

24 En la universidad contribuye el gerente
educativo a generar condiciones
laborales favorables

25

En la universidad contribuye el docente
a generar condiciones laborales
favorables.




N° ITEMS Alternativas
TA DA DSA TDAS

26 | Dpispone la universidad educativa de
politicas asdministrativas para contribuir a
la satisfaccion docente.

27 La directiva educativa acostumbra a
comunicar las decisiones al personal
docente.

28 | Cuenta la universidad con un clima de
confianza que favorezca la comunicacion.

29 | Es usted receptivo en cuanto a las
comunicaciones verbales o escritas que se
le giran.

30 | La supervisién universitaria del docente es
rigida.

31 Cuenta la universidad con un modelo de
supervision efectivo.

32 Considera usted que en la actualidad rinde
al proceso educativo su maximo esfuerzo.

33 Su desempefio laboral actual considera
gue es un indicativo por medio del cual se
puede justificar el rendimiento estudiantil.

34 Alcanza usted todos los planes educativos
propuestos.

35 Dispone usted de los recursos necesarios
para ser eficaz en sus labores docentes.

36 La universidad otorga méritos al personal.

37 Otorga méritos la universidad cuando el
personal manifiesta un desemperio eficaz.

38 Inciden en su actual productividad docente

los métodos de evaluacion del desempefio
empleadas.
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Maracaibo, Julio de 2004
Respetado Profesor

Por medio de la presente me dirijo a Uds. con el propésito de solicitar su
valiosa colaboracion con la revisibon y posterior validacion de los
instrumentos que permitiran recoger informacion necesaria sobre las

variables objeto de investigacién proporcionando los elementos necesarios
para determinar el Satisfaccion y Desempefio Laboral del Docente

Universitario, proyecto que nos permitira optar al grado de Magister
Scientiarum en Ciencias de la Educacion, Mencién: Gerencia Educativa.

En tal sentido es necesaria su opinibn con respecto en el area,
mecanismo a través del cual se procedera a la validacion del instrumento; los
aspectos a considerar son los siguientes:

Pertinencia de los objetivos
Pertinencia de las variables
Pertinencia con el indicador
Pertinencia de los items

Pertinencia en la redaccioén

Identificacion del Experto

1. DATOS DEL EXPERTO

Nombres y Apellidos:
Titulo de Pre-Grado:

Titulo de Post-Grado:

Cargo que Ocupa:

Antigliedad en el Cargo:

Experiencia en el Area:




2. Objetivos de la investigacion

2.1. Objetivo general

Determinar la relacion de la satisfaccion laboral con el desempefio de los

docentes de la Universidad Nacional Experimental Rafael Maria Baralt.

2.2. Objetivos especificos

Diagnosticar la satisfaccion laboral del docente en la Universidad
Nacional Experimental Rafael Maria Baralt.

Identificar los factores vinculados a la satisfaccion laboral del docente
adscrito a la Universidad Nacional Experimental Rafael Maria Baralt.

Detectar los indicadores para evaluar el desempefio laboral del docente
de la Universidad Nacional Experimental Rafael Maria Baralt.

Establecer tedrica y estadisticamente la relacién entre la satisfaccion y
el desempefio laboral del docente de la Universidad Nacional Experimental

Rafael Maria Baralt.

3. Sistema de Variable

Se define como el sistema de variables a las definiciones tedricas
operativas del fendmeno o hecho investigado indicando su relacién con las

dimensiones e indicadores.



Variable: Satisfaccion Laboral

Definicién Conceptual: Se define como una respuesta activa dada por

el trabajador a su puesto. (Davis y Newstron, 2000).

Definicién Operativa: Establece el diagnostico situacional y el
conjunto de factores vinculantes que como dimensiones de estudio generan

los indicadores de incidencia.

Variable: Desempefio Laboral.

Definicién Conceptual: Es un procedimiento estructural y sistematico
para medir, evaluar e influir sobre los atributos, comportamientos y resultados

relacionados con el trabajo. (Dolan, 1999).

Definicion Operativa: Establecer los indicadores de evaluacién que
resefian la dimension de estudio para sus correspondientes elementos de

incidencia.



OBJETIVOS
EsSPECIiFICOS

V ARIABLE

DIMENSION

Satisfaccion y desempefio laboral del docente universitario

INDICADOR

Tabla de construccion y evaluacién

fTEMS

TA

DA

TDSA

EVALUACION

PERTINENCIA
OBJETIVO

PERTINENCIA
VARIABLES

PERTINENCIA
DIMENSION

PERTINENCIA
INDICADOR

REDACCION

NP

Pl NP

P NP

P | NP

P | NP

Diagnosticar la
satisfaccion
laboral del
docente
universitario.

Satisfaccion
Laboral

Diagnostico
Situacional

Factores
Intrinsecos

1. La politica
universitaria administrativa
fortalece el logro de la
satisfaccion laboral del
docente.

2. La politica de sueldos
y salarios es una debilidad

institucional para alcanzar
la satisfaccién del docente.

3. E paquete
socioeconémico laboral del
docente universitario
contribuye a contrarrestar
las debilidades
institucionales.

Factores
Extrinsecos

4. Las condiciones del
ambiente de trabajo son
adecuadas para laborar
_sati_sfaqt,oriamente en la
institucion.

5. Las Instituciones
universitarias evalGan las
condiciones

socioeconémicas que
favorecen el logro de la
satisfaccion laboral.




EVALUACION

PERTINENCIA

PERTINENCIA

PERTINENCIA

PERTINENCIA

OB JETIVOS ViaRaELe || Breeey | e e Ta| D |DS| TDS OBJETIVO VARIABLES DIMENSION INDICADOR | FREDACCION
ESPECIFICOS AlTAL A
- NP P | NP P NP [ P | NP P | NP
6. La ausencia de
politicas de reconocimiento
y mérito es una debilidad
institucional.
Identificar  los | Satisfaccion Factores Metodologia 7, El proceso de
factores Laboral Vinculantes | del P‘;"C%O ensefianza-aprendizaje lo
. e . .
vm(_;uladqs ala Ensefianza- | l€va a cabo con efectividad
satisfaccion A .. | debido a su satisfaccion
prendizaje
laboral del laboral.
docente
universitario.
8. Ha contribuido su
satisfaccion  laboral  ha
disminuir su rendimiento en
el proceso de ensefianza
aprendizaje.
Nivelesde | 9. Las universidades se
Satisfaccion

caracterizan por contribuir
a elevar sus niveles de

satisfaccion  laboral  del
docente.

10. Las politicas
institucionales  satisfacen

sus expectativas laborales.

11. Las universidades
requieren una
reformulacién inmediata de

sus  politicas  laborales
socioecondmicas.

12. Las universidades se
caracterizan por evaluar los

factores vinculantes a la
satisfaccién laboral.




EVALUACION

OBIETIVOS ' ) TDs | PERTINENCIA | PERTINENCIA [ PERTINENCIA | PERTINENCIA .
i VARIABLE | DIMENSION INDICADOR iTEMS TA | DA | DsA OBJETIVO VARIABLES DIMENSION INDCADOR | REPACCION
ESPECIFICOS A

p NP P NP P NP P NP | P NP

Control del 13. Se controla en la

EF;’OCE?O universidad los

ucativo indicadores de incidencia

negativa en la

satisfaccion laboral.

Reconocimiento
de meritos

14. En la Universidad se

reconoce el cumplimiento
satisfactorio del trabajo.

15. Se reconocen los méritos
académicos en la universidad.

Tipos de incentivo

16. Se le reconoce
pablicamente su desempefio en
la universidad.

17. Existe en la universidad un
programa de incentivos.

18. Los incentivos monetarios

son los mas importantes para
usted.

19. La planeacion de su
carrera docente es suficiente
incentivo.

20. En la universidad
continuamente se le motiva a
alcanzar sus metas.
Motivacion al  [21. En la universidad se
Logro acostumbra a reconocerle sus

logros.




OBJETIVOS
EsPECiFICOS

VARIABLE

DIMENSION

INDICADO
R

ITEMS

TA

DA

DSA

TDSA

EVALUACION

PERTINENCIA
OBJETIVO

PERTINENCIA
VARIABLES

PERTINENCIA
DIMENSON

PERTINENCIA
INDICADOR

REDACCION

P NP

P NP

P NP

P NP

P NP

Condiciones
Laborales

22. En la universidad se

emplean politicas de
motivacion laboral.

23. En la universidad las
condiciones  laborales son
propicias  para influenciar
favorablemente en su
satisfaccion laboral.

24. En la universidad
contribuye el gerente educativo
a generar condiciones
laborales favorables

25. En la universidad
contribuye el docente a

generar condiciones laborales
favorables.

Politicas
Administrativas

26. Dispone la universidad
educativa de politicas
administrativas para contribuir
a la satisfaccion cbcente.

27. La directiva educativa

acostumbra a comunicar las
decisiones al personal docente.

28. Cuenta la universidad con

un clima de confianza que
favorezca la comunicacion.




EVALUACION

OBJETIVOS ViElAELE | BIEEEy || e e A | DA | Dsa | TDsa | PERTINENCIA | PERTINENCIA | PERTINENCIA | PERTINENCIA [ oo o o
EsPECiFICOS OBJETIVO VARIABLES | DIMENSON INDICADOR
P NP P NP P NP P NP P NP
29. Es usted receptivo en cuanto
a las comunicaciones verbales o
esciitas que se le giran.
Lineasde | 30. La supervision universitaria
Supervision | del docente es rigida.
31. Cuenta la universidad con un
modelo de supervision efectvo.
Identificar los| Desempefio | Indicadores | Rendimiento | 32. Considera usted que en la
indicadores para|  Laboral de Evaluacion | del Docente | actualidad rinde al proceso
evaluar el educativo su maximo esfuerzo.
desempefio
laboral del
personal docente
universitario.
33. Su desempefio laboral actual
considera que es un indicativo por
medio del cual se puede justificar
el rendimiento estudiantil.
Eficacia del | 34. Alcanza usted todos los
Proceso planes educativos propuestos.
Educativo

35. Dispone usted de los
recursos necesarios para Sser
eficaz en sus labores docentes.




EVALUACION
OBJET'VOS VieEnasls | BvEsen | e [ A | DA | Dsa | TDsa | PERTINENCIA | PERTINENCIA | PERTINENCIA | PERTINENCIA [ oo o o
EsPeciFicos OBJETIVO VARIABLES | DIMENSION INDICADOR
P NP P NP P NP P NP P NP
Meritocracia [36. La universidad otorga méritos
al personal.
37. Otorga méritos la universidad
cuando el personal manifiesta un
desempefio eficaz.
Productividad (38. Inciden en  su  actual
académica |productividad docente los métodos
de evaluacion del desempefio
empleadas.
Establecer Relacion  [Indices
tedrica y Estadistica
estadisticamente de las
la relacion entre Variables
la satisfaccion y
el desempefio
laboral del
docente.
Fuente: ALVARADO (2004)
(TA) Totalmente de Acuerdo (DA) DeAcuerdo (DSA) Desacuerdo (TDSA) Totalmente Desacuerdo




JUICIO DEL EXPERTO
Segun su opinidn
1. Los parametros de observacion estan acorde con los objetivos
Suficiente _
Medianamente suficiente

Insuficiente

Observaciones:

2. Los pardametros de observacién miden la dimension
Suficiente
Medianamente suficiente

Insuficiente

Observaciones:

3. Considera usted que los parametros miden los indicadores
Suficiente
Medianamente suficiente

Insuficiente

Observaciones:




4. Considera usted que los parametros miden las variables

Suficiente

Medianamente suficiente

Insuficiente

Observaciones:

5. Considera usted valido el instrumento

Suficiente

Medianamente suficiente

Insuficiente

Observaciones:

Firma del Experto




CONFIABILIDAD. COEFICIENTE ALPHA DE CRONBACH

14

65
3,25

0,3
0,55

13

44

2,2
0,69
0,83

12

64
3,2
0,91
0,95

11

68
3,4
0,36

0,6

10

50
2,5

"Satisfaccion Laboral"

76
3,8
0,17
0,41

74
3,7
0,33
0,57

74
3,7
0,22
0,47

72
3,6
0,25

0,5

76
3,8
0,17
0,41

VARIABLES: "Desempefio Laboral"

77
3,85
0,13
0,37

78
3,9
0,09
0,31

48

2,4
0,67
0,82

53
2,65
0,77
0,88

ITEMS
Sujetos

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Sumatoria

Media
Varianza




30

44

2,2
0,8

29

76
3,8

28

44
2,2

1| 1,43| 0,17

12| 0,41 0,89

27

49

1

26

77

25

72

36| 3,85] 2,45

05| 0,37

24

59

23

53

22

40

2| 2,65| 2,95

21

65

20

78
39| 3,25

19

66
3.3

18

77

17

58

2,9] 3,85

16

74
3,7

15

72

3,6
0,25| 0,22| 1,04| 0,13| 0,54| 0,09| 0,93| 0,74| 0,66| 1,31| 0,25| 0,13

05| 0,47| 1,02| 0,37] 0,73] 0,31] 0,97| 0,86 0,81| 1,15




Total

123
130
111
115

144
125

134
119
118
131
125
119
140
121
123
120
137

140
111
123
2509

125
92,6

9,62

39

79
3,95
0,05
0,22

Sumatoria

38

66
3,3

37

61

36

60

3| 3,05

35

69

34

72
3,6 3,45

0,5 0,51 0,92| 0,89| 0,86

33

60

3

32

59

31

60

3| 2,95

1,37 0,47] 0,53| 0,25]| 0,26( 0,84| 0,79 0,75

1,17| 0,69| 0,73

Coeficiente

Alpha

de las
variazas

0,8722789

21,1



