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RESUMEN 
 
 
El presente trabajo tiene como propósito analizar la Gestión de la Innovación 
en las Escuelas Técnicas del Estado Zulia. Para ello, las bases teóricas se 
sustentaron en los planteamientos de Roberts (2002), Francis (2004), Avalos 
(1999), la Fundación para la Innovación Tecnológica COTEC (2004) y otros. 
La investigación es de tipo descriptiva, aplicada y con un diseño de campo, 
no experimental bajo la modalidad transversal. La población objeto de 
estudio estuvo conformada por doscientos cincuenta y seis (256) profesores 
de las Escuelas Técnicas Industriales. La muestra fue de sesenta y ocho (68) 
docentes con las mismas características de la totalidad del personal docente. 
El instrumento utilizado para la recolección de datos fue un cuestionario 
contentivo de treinta y ocho (38) itemes con preguntas cerradas bajo una 
escala tipo Licker, validados por cinco (5) expertos. La confiabilidad fue 
calculada utilizando el coeficiente de Alfa de Combrach resultando ser de 
0.97. Las puntuaciones obtenidas fueron procesadas empleando la 
estadística descriptiva, mediante tablas de distribución de frecuencias 
absolutas y relativas. Los resultados    obtenidos reflejan las mayores 
debilidades en la Capacitación Tecnológica y la Focalización de la 
Innovación, mientras que en la Implantación de la Innovación y la Vigilancia 
Tecnológica se obtuvo una marcada tendencia hacia la aceptación. Estas 
debilidades en la Gestión de la Innovación en las Escuelas Técnicas 
Industriales, pueden ser superadas, planificando y ejecutando lineamientos 
estratégicos que ayuden al fomento de una cultura innovativa en estas 
organizaciones.  
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Gestión de la Innovación. Lineamientos Estratégicos. 
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ABSTRACT 
 

 
 

The present work pretend analyze the Management of the Innovation in the 
Technical Schools of Zulia State. For it, the theoretical bases were sustained 
in the expositions of Roberts (2002), Frances (2004), Avalos (1999), the 
Foundation for Technological Innovation COTEC (2004) and others. The 
investigation is descriptive, applied and with field design, non experimental of 
cross-sectional modality. The population study of object was conformed by 
two hundred and fiftysix (256) professors of the Industrial Technical Schools. 
The sample was of sixty eight (68) educational ones, with the same 
characteristics of the totality of the educational personnel. The instrument 
used for the data collection was a thirty eight questionnaire (38) itemes with 
closed questions under a Licker scale, validated by five (5) experts. The 
trustworthiness was calculated using the coefficient of Alpha Combrach being 
0.97. The obtained scores were processed using the descriptive statistic, by 
means tables of absolute and relative frequency allocation. The obtained 
results reflect the greater weaknesses in the Technological Qualification and 
the Focalización of the Innovation, whereas in the Implantation of the 
Innovation and the Technological Monitoring a noticeable tendency was 
obtained towards the acceptance. These weaknesses in the Management of 
the Innovation in the Industrial Technical Schools, can be surpassed, 
planning and executing strategic guidelines that they help to the promotion of 
a innovative culture in these organizations. 
 
 
Key words: Qualification. Monitoring. Focalization. Implantation. Management 
of the Innovation. Strategic guidelines. 
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INTRODUCCIÓN 

Actualmente las organizaciones se desarrollan en un ambiente 

económico altamente variable, siendo necesario realizar cambios internos 

con el firme propósito de satisfacer a un mercado altamente competitivo, 

estos cambios son complejos y continuos donde convergen varios 

parámetros, entre los cuales se puede mencionar la gestión de la innovación. 

La gestión de la innovación, constituye un conjunto de funciones 

técnicas-gerenciales que contribuyen a mejorar los procesos de una 

organización, la calidad de los productos y el servicio a los clientes. 

Para lograr lo anterior, numerosas empresas  han tenido que 

transformar sus procesos productivos modernizando la base tecnológica, 

flexibilizando las formas de organización del trabajo, transformando el perfil 

de los recursos humanos y las relaciones laborales.  

Por lo tanto, las empresas buscan estructurar ventajas de productividad 

y competitividad basada en el potencial creativo del activo humano, su 

esfuerzo se concentra en hacer productivo el conocimiento, y el sector 

educativo está  inserto en esta realidad.  Frente a ello, el sector educativo 

tiene el compromiso de formar a sus egresados para asumir el papel como 

futuros líderes y así mejorar los sistemas productivos, partiendo de que la 

educación tecnológica provee de las herramientas necesarias para incidir en 

este sentido. 

Entre estas instituciones se encuentran las Escuelas Técnicas 

Industriales, las cuales tienen como objetivo formar la mano de obra 

calificada para contribuir al desarrollo del país, además constituyen centros 

de formación de recursos humanos donde se cuenta con un inventario de 

alta tecnología. 
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Estas instituciones  requieren fortalecer y ampliar su radio de acción, y 

es por ello que buscan desarrollar constantemente métodos y formulas que 

permitan lograr la máxima eficiencia de sus procesos. En base a esto surge 

el propósito de la siguiente investigación: Analizar la Gestión de la 

Innovación en las Escuelas Técnicas Industriales de la región zuliana. 

Para lograr los objetivos de esta investigación, este estudio se dividió en 

cinco capítulo: En el Capítulo I, se presenta el planteamiento y formulación 

del problema; asimismo, los objetivos de la investigación, justificación y 

delimitación del estudio. 

En el Capítulo II se hace referencia a las bases teóricas de la 

investigación y a los estudios anteriores realizados; que servirán de apoyo al 

análisis de la variable de estudio. 

En el Capítulo III se define la metodología de la investigación, 

incluyendo el tipo de investigación, la población de estudio, criterios de 

selección de la población, instrumentos y técnicas de recolección de datos; 

los cuales sirven de apoyo para la presentación y discusión de los resultados 

de la investigación. 

En el Capítulo IV se presentan los resultados mediante la utilización de 

la estadística descriptiva para cada ítem del  cuestionario utilizado para la 

recolección de los datos. Estos resultados se analizan y discuten para servir 

de base a la elaboración de la propuesta. 

En el Capítulo V se formulan los lineamientos estratégicos que permitan 

contribuir a lograr una eficiente Gestión de la Innovación en las Escuelas 

Técnicas Industriales del Estado Zulia. Para finalizar, se presentan las 

conclusiones y recomendaciones. 
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