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RESUMEN 
 
 
 

     El propósito de esta investigación fue diseñar  proceso presupuestario 
para la empresa INDA.S.A., basado en los fundamentos teóricos apartados 
por los siguientes autores como Burbano (2005), Amat Solvedia Castello 
(2002), Cárdenas y Nápoles (2002), entre otros. El tipo de investigación se 
considera un proyecto factible de campo, obteniendo como población objeto 
de estudio a (1) presidente, (1) administrador y (1) contador. La técnica 
utilizada fue para su observación fue la encuesta, elaborando un 
cuestionario, conformado por 45 preguntas cuyas alternativas de repuesta 
fueron siempre, casi siempre, casi nunca y nunca. dicho instrumento fue 
aprobado en su contenido por el comité académico de la facultad e ciencias 
administrativas y los datos fueron analizados con estadísticas descriptivas, 
tablas de frecuencia absoluta y porcentajes, organizados por ítems 
consolidados por sus indicadores, señalando  así que la empresa amerita de 
la aplicación de un proceso presupuestario que facilite, apoye y fortalezca la 
toma de decisiones para guiar a la empresa al cumplimiento de objetivos y 
metas trazadas por la misma, dado que quedo en evidencia la ausencia de 
políticas, normas y procedimientos que dificultan el desarrollo de las 
actividades principales de la empresa. Por esta razón se presenta esta 
propuesta del diseño presupuestario con la finalidad de minimizar o eliminar 
las posibles fallas y problemas que se puedan presentar en la organización. 
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ABSTRACT 
 
 
 

The purpose of this research was to design the budgetary process for the 
Enterprise INDA, S.A. based on the theoretical contributed by various authors 
like Burbano (2005), Amat (2002), Cárdenas y Nápoles (2002), among 
others. The kind of research is considered as a fiel feasible project. Adressing 
a population under study (1) President, (1) Administrator, (1) Accountant. The 
observation technique used was the survey, developing a questionanire, 
consisting of 45 items whose response options were always, mostly, seldom, 
never. The instrument content was validated by the Academic Committee of 
the Faculty of Administrative Sciences and the information provided by it were 
analyzed with descriptive statistics frequency tables and percentages, sroted 
by ítems consolidated indicators. The results showed that there is a need of a 
budgetary process in the Enterprise Inda, S.A. wich will support dession 
taking, facilitate the planning and control of a budgetary proccess. That is the 
main reason for this proposal of budgetary design, minimizing and eliminiting 
small fails and problems in the organization. 
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INTRODUCCION 

 

     En la actualidad el país ha venido afrontando diversos problemas en  el 

entorno, principalmente político, económico y social; derivando un ambiente 

de profundo desequilibrio perjudicial  para las empresas ubicadas en 

Venezuela. Estás han tenido que adaptarse a constantes cambios para 

poder así hacerle frente a estos problemas por lo que se han visto en la 

necesidad de implementar nuevas y mejores herramientas de trabajo que 

permitan lograr mayor eficiencia en el cumplimiento de sus actividades 

administrativas.  

     Unas de ellas es el proceso presupuestario ya que a través del mismo se 

puede reflejar cuantitativamente los objetivos fijados por la empresa y así 

poder lograr con los planes a corto, mediano y largo plazo fijados por la 

misma. El proceso presupuestario constituye una herramienta que permite la 

integración entre las diferentes áreas de la organización, el mismo consiste 

en una serie de fases estructuradas en una secuencia lógica que comprende 

aspectos internos de la empresa el cual tiende a reflejarse en forma 

cuantitativa a través de los presupuestos. De igual manera contribuye a que 

los procedimientos administrativos de la organización se realicen de forma 

adecuada y sistemática logrando así la coordinación de actividades dentro de 

la empresa. 

     La presente investigación se ha realizado con el propósito de diagnosticar 

la situación actual del proceso presupuestario en la empresa Inda, S.A. para 
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luego proceder a diseñar un proceso presupuestario a la medida de dicha 

empresa, con el fin de ofrecerle una herramienta que le facilite y apoye la 

toma de decisiones el manejo de todas y cada una de las funciones, 

actividades y procesos planteados por la empresa, para así poder llegar éxito 

que es cumplir con los objetivos que se ha fijado la empresa. la investigación 

demuestra de manera clara y explícita todos los aspectos que tienen relación 

directa con el presupuesto, su elaboración, ejecución, estepas, importancia, 

fases entre otros. 

     Por consiguiente la presente investigación se encuentra estructurada en 5 

capítulos las cuales se mencionan a continuación: el primero denominado el 

problema, donde se observan el planteamiento y formulación de la 

problemática, así como también, se establecen los objetivos del trabajo, la 

justificación y delimitación. 

     Seguidamente el capítulo II designado como fundamentación teórica, aquí 

se establece los antecedentes de la investigación, asimismo se enfoca hacia 

las bases teóricas que contribuyen a sustentar y aclarecer el problema en los 

aspectos conceptuales, y el sistema de variable. Luego en el capítulo III 

titulado como metodología de la investigación, se plantean los lineamientos 

metodológicos en relación al tipo de investigación, el diseño, población, la 

técnica, el instrumento, la validez y confiabilidad, y técnica de análisis de los 

resultados de la investigación. 

     Así mismo, la investigación posee un capítulo IV llamado resultados de la 

investigación, donde detalladamente se realiza el análisis y discusión de los 
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mismos que se dan a través de un cuestionario aplicado a la población objeto 

de estudio. Finalmente en el capítulo 5 se plantea el diseño de la 

investigación del proceso presupuestario para la empresa Inda, S.A. 

Culminando con las conclusiones de la misma.  

 


