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CONCLUSIONES

Partiendo de los resultados obtenidos de la investigacién dirigida a
proponer un modelo para la mitigacion de riesgos en proyectos de ampliacién
de parques edlicos en la guajira venezolana, se pudo inferir que existe una
inadecuada gestion de los riesgos dentro de los proyectos de generacion, de
forma tal, se concluye esta investigacion de la siguiente manera:

En cuanto al primer objetivo, en lo referente a la situacion actual del
proceso de mitigacion de riesgos, la evaluacion y la jerarquizacion de los
riesgos se realiza de forma satisfactoria, quedando algunos elementos sin
cumplirse, pero puede efectuarse de forma eficaz.

Con relacion a las caracteristicas de los riesgos de proyectos de
ampliaciéon, se determind que el proceso se realiza de forma satisfactoria
pero no se da mas de lo esperado, por lo que cada una de las caracteristicas
se realiza de forma no Optima, en lo referente a la calidad y los costos.

En relacién al tercer objetivo especifico propuesto referente a los tipos de
riesgos, se concluye que es necesario realizar una clasificacion de los
riesgos por que al no estar clasificados trae como consecuencia no permitir el
manejo de respuesta, en concordancia con la fuente de riesgo, afectando
desde el inicio hasta la culminacion del proyecto, también porque no se
toman en cuenta todos los riesgos involucrados, debido a que estos no
pueden ser controlados por el coordinador y su equipo de trabajo,
presentando limitaciones durante el establecimiento de las metas, al no
poder controlarlos ni reducirlos.

El cuarto objetivo especifico fue propuesto para determinar los
requerimientos para la mitigacion de riesgos en proyectos de ampliacién de
parques eodlicos en la guajira venezolana, se determind que existen
debilidades en la asignacion de presupuesto para gastos de personal.

Las conclusiones derivadas al quinto objetivo especifico, con la finalidad

de establecer las fases del modelo para la mitigacién de riesgos en proyectos
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de ampliacion de parques edlicos en la guajira venezolana, se pudo
comprobar que no existe un proceso adecuado para la gestidén de los riesgos,
esto se debe a que hay deficiencia en la planificacion de la gestion de
riesgos, no se elabora un plan detallado que conduzca a reunir datos con
propdsitos especificos y no disponen de instrumentos asi como técnicas
tanto cuantitativas como cualitativas para la recoleccién de informacion.
Tomando en consideracion todas las conclusiones mencionadas, se
constaté que en la corporacién eléctrica, no se aplica adecuadamente la
gestion de riesgos. Por lo tanto, es viable y factible el desarrollo de un
modelo que permita mitigar los riesgos en los proyectos de ampliaciéon de
parques edlicos en la guajira venezolana, con el fin de mejorar los tiempos de
ejecucion, el control de los costos y la calidad de los futuros proyectos en el

sector eléctrico.
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RECOMENDACIONES

Tomando como referencia las conclusiones presentadas en el estudio de
la variable modelo para la mitigacién de riesgos en proyectos de ampliacion
de parques edlicos, se realizan las siguientes recomendaciones:

Impulsar la implementacion de la propuesta del Modelo para la mitigacion
de riesgos en proyectos de ampliacion de parques edlicos en la guajira
venezolana.

Promover y presentar a todo el personal involucrado en las gerencias de
proyectos de generacion de fuentes alternas el modelo propuesto para
gestionar los riesgos para su aplicacion durante la ejecuciéon de los
proyectos. Asimismo, impartir adiestramiento sobre administracién de riesgos
a todo el personal involucrado en el proyecto.

Involucrar a los miembros del equipo de trabajo del proyecto en la
identificacion, analisis, jerarquizacion y monitoreo de los riesgos, quienes
pueden aportar su experiencia y comprension para ayudar a desarrollar una
lista completa de los riesgos presentes en los proyectos de ingenieria, de
esta forma desarrollan y mantienen un sentido de propiedad vy
responsabilidad por los mismos, a los cuales se exponen durante su
ejecucion.

Realizar un monitoreo continuo de los riesgos durante el ciclo de vida de
los proyectos.

Realizar un seguimiento y control de las variables alcance, tiempo, costos
y calidad, como principales caracteristicas de los proyectos para que el
mismo comprenda todo el trabajo que permita completarlo en forma exitosa.

Incluir en la planificacion del proyecto, los costos correspondientes al plan
de contingencia de los riesgos, para lograr un manejo adecuado de los
riesgos.

Establecer politicas corporativas orientadas a la gestion de los riesgos,

con el fin de darle importancia, consideracion y cumplimiento a esta area de
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la gerencia de proyectos dentro del alcance asi como planificacién de las

obras de generacién eléctrica.
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INSTRUCCIONES

1. Lea detenidamente cada pregunta antes de responderla.

2. Responda aquella pregunta que se ajuste a lo que Ud. realmente aplica
en su accion profesional.

3. Marca con una equis (X) la alternativa seleccionada (S) = Siempre, (CS) =
Casi siempre, (AV) = Algunas veces, (CN)= Casi nuca (N) = Nunca. No
existe respuesta correcta ni incorrecta. Trate de responder todas las
preguntas con la sinceridad posible.

4. No necesita identificarse.

Gracias por su colaboracion.

Atentamente,
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Usted como integrante del area de proyectos de la empresa eléctrica:

VARIABLE: Modelo para la Mitigacion de Riesgos en Proyectos de Ampliacion
de Parques Edlicos.

DIMENSION: Situacién actual de la mitigacién de riesgos en el desarrollo de
proyectos de ampliacién de parques edlicos.

INDICADOR: Recoleccion de informacion

4 ITEMS RESPUESTAS

S |CS|AV|CN|N

Dispone de técnicas de recopilacién de informacion
utilizadas en la identificacion de riesgos, tales como:
Tormenta de ideas, Técnica Delphi, Entrevistas,
Analisis causa raiz, Analisis FODA.

01

Elabora un plan detallado de procedimientos que
02 | conduzcan a recolectar datos con un propdsito
determinado.

Recolecta informacion que permita determinar los
03 | riesgos presentes durante el proceso de
construccion.

INDICADOR: Evaluacion.

Compara el nivel de riesgo encontrado durante el
04 | proceso de analisis, con criterios establecidos
previamente para esa actividad.

Evalta el impacto de los riesgos en cada objetivo del

05
proyecto.

06 | Estima la probabilidad de ocurrencia de los riesgos.

INDICADOR: Jerarquizacion de los Riesgos.

Evalla las consecuencias potenciales para cada
07 | equipo empleando un proceso de causa, evento y
consecuencias.

08 | Jerarquiza los riesgos identificados.

Utiliza el proceso de puntuacién ponderada para

09 |. . .
jerarquizar los riesgos.

INDICADOR: Valorizacion.

Expresa su preocupacion acerca del grado de
10 | incertidumbre que exista sobre la ocurrencia de un
riesgo.

EvalUa la posibilidad de ocurrencia de un riesgo a lo

11 largo del proyecto.

Determina la magnitud potencial de la amenaza

12 . . :
como el riesgo asociado a la misma.
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INDICADOR: Tratamiento de los riesgos

RESPUESTAS
# ITEMS CS |AV|CN | N
Establece un plan de respuesta a los riesgos tales
13 como: evitar, transferir, mitigar y aceptar.
Adopta acciones tempranas para reducir la
14 | probabilidad de ocurrencia de un riesgo o impacto
sobre el proyecto.
Desarrolla estrategias para responder
adecuadamente ante aquellos riesgos identificado,
15 clasificado por orden de importancia, de severidad o
gravedad.

DIMENSION: Caracteristicas de los proyectos de ampliacion de parques edlicos.

IND

ICADOR: Alcance

Realiza el trabajo para entregar un producto, servicio

16 o resultado con las caracteristicas especificadas.
Elabora todo el detalle de trabajo que se debe
17 realizar con el fin de producir todos los entregables
del proyecto (el producto tangible o los elementos
gue se entregaran).
Establece la descripcion completa de los trabajos a
18 | ser desarrollados en el proyecto, obedeciendo las
necesidades de la organizacion.
INDICADOR: Tiempo

Estima la medicion de la duracion de los trabajos

19 | necesarios para obtener el producto, servicio o
resultado del proyecto.

20 Determina las actividades necesarias para asegurar
gue el proyecto se ejecute en el plazo previsto.
Elabora la identificacion de la secuencia de las

21 | actividades del proyecto como la correccién de las
desviaciones.

INDICADOR: Costo

22

Lleva a cabo los procesos relacionados con los
costos de modo que se complete el proyecto dentro
del presupuesto aprobado.

23

Estima la existencia de los insumos de determinados
elementos, para lograr un objetivo econdmico.

24

Determina los esfuerzos asociados con la prestacion
de un servicio.
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IND

ICADOR: Calidad

25

Valida el conjunto de propiedades o atributos de los
servicios que se producen.

26

Audita, durante el proyecto, el cumplimiento de los
requisitos de calidad, exigidos en el alcance.

27

Cuenta con un procedimiento para implementar
cambios recomendados en las actividades de control
de la calidad

28

Valida la identificaciébn de los requisitos como los
estandares de calidad para los entregables de
proyecto.

29

Evalla el desempefio de las actividades de control
de la calidad.

#

ITEMS

RESPUESTAS

S [csS[AV][cCN N

DIMENSION: Tipos de riesgos.

INDICADOR: Riesgos Financieros
Valida la disponibilidad de los recursos financieros
30 para el proyecto.
Evalla la reduccion del alcance del proyecto para
31 evitar pérdidas econémicas.
Estima el aumento de los costos asociados al
32 | proyecto, recortes de presupuesto, e influencias del
mercado.
33 Determina las inversiones inadecuadas asociadas al
proyecto.
34 Analiza los cambios inflacionarios durante el
desarrollo del proyecto.
Valida la disponibilidad de flujo de caja para el
35 proyecto.
INDICADOR: Humanos
36 Realiza programas de formacién para el personal
gue labora en el proyecto.
Cuenta con personal en los procesos neuralgicos del
37 | proyecto, como nomina permanente de la empresa
responsable del proyecto (CORPOELEC).
38 Visualiza los roles dentro de Ilos proyectos
documentados con sus responsabilidades.
Establece mecanismos de  validacion de
39 | certificaciones de personal obrero como técnico
especializado.
Planifica la formacién del personal como un factor a
40 | considerar en el cumplimento de los objetivos del

proyecto.
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IND

ICADOR: Riesgos de Suministros

Se evalla la disponibilidad en el mercado local de los

4l materiales a ser utilizados en el proyecto.
Existe un mecanismo para el control del suministro
42 de los equipos criticos de importacion.
Cuenta con procedimientos para el control de los
43 entregables.
Valida la disponibilidad del suministro de los equipos
a4 requeridos en los plazos programados.
Dispone de un catdlogo de proveedores de los
45 | materiales e insumos para el proceso de
construccion.
4 ITEMS RESPUESTAS
S |[CS]AV|CN]|N
INDICADOR: Riesgos Tecnologicos

46

Valida que la tecnologia a ser instalada como
producto final se adapta a las condiciones
ambientales del entorno.

47

Se dispone del estudio de factibilidad técnica de los
equipos a ser utilizados en el parque edlico.

48

Dispone de planes de contingencia ante posibles
deficiencias de la tecnologia utilizada.

49

Se dispone de soporte del comportamiento de la
tecnologia de otros parques edlicos.

50

Determina la tecnologia a ser instalada segun el
régimen de Operacion de demanda de energia del
sistema eléctrico.

DIMENSION: Requerimientos para la mitigacién de riesgos.

INDICADOR: Financieros.

51 Dispone de informacion concerniente a la fuente de
financiamiento del proyecto.
Precisa el tiempo de recuperacién de la inversion,

52 . : .
considerando el costo de venta del kilovatio hora.

53 Dispone de mecanismos de acceso rapido a
recursos para casos de emergencia.

54 Valida si los recursos financieros suministrados son

adecuados para el desarrollo del proyecto.

INDICADOR: Talento Humano.

55 Involucra a personal de las comunidades aledaiias al
proyecto.

56 | Determina el factor clima organizacional durante el
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desarrollo del proyecto.

Determina el factor cultura organizacional durante el

57 desarrollo del proyecto.
Valida que el recurso humano del proyecto cuente
58 | con las capacidades para desempefiar las funciones
delegadas.
INDICADOR: Recursos Técnicos.
Incorpora nuevos procesos al proyecto que reduzcan
59 la incertidumbre.
Emplea herramientas que permitan controlar las
60 actividades desarrolladas durante el proyecto.
Promociona la participaciéon del personal en el
61 andlisis de ocurrencia de riesgos en el proyecto.
Planifica con anticipacion la adquisicion de equipos y
62 materiales dentro del proyecto.
4 ITEMS RESPUESTAS

S [CS|AV]CN]|N

DIMENSION: Fases del modelo.

IND

ICADOR: Planificacién de la gestién de riesgos.

63

Elabora una planificacion para la gestion de los
riesgos en el proyecto.

64

Elabora un plan para la mitigacion de los riesgos
presentes en el proyecto.

65

Aplica una matriz de categorizacion para programar
la accion ante los posibles riesgos.

66

Elabora una matriz de probabilidad de impacto.

67

Elabora informes sobre los resultados obtenidos
sobre la gestibn de los riesgos presentes en el
proyecto.

IND

ICADOR: ldentificacion de los riesgos.

68

Aplica la identificacion de riesgos de forma continua
durante el desarrollo del proyecto.

69

Incorpora al equipo del proyecto en el proceso de
identificacion de los riesgos.

70

Utiliza técnicas de recopilacion de informacion sobre
los riesgos identificados.

71

Aplica la tormenta de ideas para la obtenciéon de un
listado de los riesgos del proyecto.

72

Agrupa los riesgos identificados en categorias.

IND

ICADOR: Andlisis Cualitativo.

73 ‘ Analiza los posibles efectos causados por los riesgos ‘
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en el proyecto.

74

Inspecciona continuamente durante el ciclo de vida
del proyecto el andlisis cualitativo de los riesgos.

75

Evalia la prioridad de los riesgos identificados
utilizando la probabilidad e impacto.

INDICADOR: Analisis Cuantitativo.

Analiza numéricamente los efectos de los riesgos en

76
el proyecto.
Utiliza la técnica de entrevistas para cuantificar la
77 | probabilidad de ocurrencia de los riesgos en el
proyecto.
Maneja la técnica de andlisis de sensibilidad para
78 | determinar que riesgos tienen un mayor impacto
potencial sobre el proyecto.
29 Emplea la técnica de simulacibn de Monte Carlo

para realizar el andlisis cuantitativo de los riesgos.

INDI

CADOR: Planificacién de la respuesta al riesgo.

Aplica opciones para mejorar las oportunidades que

80 inciden sobre el resultado del proyecto.
81 Utiliza la transferencia del riesgo para que un tercero
lo asuma.
82 Emplea estrategias para seleccionar la respuesta al
riesgo.
83 Fija las acciones a tomar dependiendo de la
importancia del riesgo.
84 | Disefia un plan de respuesta al riesgo.
RESPUESTAS
# ITEMS S [CS]AV][CN]|N
INDICADOR: Control de respuesta al riesgo.
Realiza el control de los riesgos identificados en el
85 proyecto
Restablece la base de datos de lecciones
86 :
aprendidas del proyecto.
87 Supervisa los riesgos de la misma al igual que hace
seguimiento al progreso del proyecto.
88 Evalla la eficiencia de los planes de contingencia
ante riesgos identificados.
89 Se mantiene atento ante posibles riesgos

imprevistos.

Fuente: Ventura (2015)
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ANEXO C

FRECUENCIAS



COMFUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

COMEUTE
[

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMEUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

COMFUTE

EXECUTE.

RECINFC=(ITEM1 + ITEMZ + ITEM3) /3.

EVALURCIAN=(ITEMd + ITEMS + ITEME) /3.

JERARIESCOS= (ITEM? + ITEMB + ITEMI) /3.

VALORIZRCION=(ITEM10 + ITEM1l + ITEM1Z) /1.

TRATARIESZOS= (ITEM13 + ITEM14 + ITEMI1G) /3.

RLCANCE= (ITEM1E + ITEM1Y + ITEMI1AB}/3.

TIEMPO= (ITEM13 + ITEM20 + ITEM21)/13.

COOTO= (ITEMZZ + ITEM23 + ITEM24Q)/3.

CALIDAD=(ITEM25 + ITEMIE + ITEM27? + ITEM28 + ITEM23; /5.

RIESCOS= (ITEM3D + ITEM3l + ITEM3Z + ITEM33 + ITEMIA + ITEMIG) [ 7.

RIESGOSEINAN=(ITEM3D + ITEM3Il + ITEM3I2 + ITEM33 + ITEM34 + ITEMAL),

HUMANGS= {ITEM3E + ITEM3IT + ITEM3B + ITEM39 + ITEMAD) /5.

RIESCOSSUM= (ITEMALl + ITEM4Z + ITEMA3 + ITEMAA + ITEMAS, 5.

RIESCOSTEC= (ITEMAE + ITEMAT + ITEMAB + ITEMAS + ITEMGD, /5.

FINRHCIERCH= (ITEMA1 + ITEMSZ + ITEMSI + ITEMGQ) /4.

TRLENTCHUMANC= (ITEMSS + ITEMSE + ITEMST + ITEMEGH; /4.

RETECHICOO={ITEMSY + ITEMED + ITEM&]l + ITEMG2) /4.

FLANCESRIESCOS= (ITEME] + ITEME] + ITEMES + ITEMEE + ITEMEY) /5.

IDENRIESGOO= (ITEMGE + ITEMES + ITEMTO + ITEMY1 + ITEM?2)/5.

RANACURLITATIVO= (ITEM7I + ITEMYA + ITEMTSH) /3.

AHRACURNTITATIVO= (ITEM?6 + ITEM?? + ITEM?E + ITEMT?Y, /4.

FLAWRESRIESCOS= (ITEMBD + ITEMHL + ITEMB2Z + ITEMBI + ITEMAA) 5.

Pagina 1

163



164

COMPUTE CONRESRIESGOS=(ITEM3L + ITEMBE + ITEM87T + ITEM33 + ITEMAES) /5.
EXECUTE.

COMPUTE SITUACIONACTUAL=(RECINFO + EVALUACION + JERARIESGOS + VALORIZAC
+ TRATARIESGOS) /5.

EXECUTE.

COMPUTE CAPACTERISTICAS=(ALCANCE + TIEMPO + COSTO + CALIDAD) /4.
EXECUTE.

COMPUTE TIPOSDERIESGOS=(RIESGOSFINAN + HUMANOS + RIESGOSSUM + RIESGOSTE

EXECUTE.

COMPUTE REQUERIMIENTOS=(FINANCIEROS + TALENTOHUMANC + BETECNICOS) /3.

EXECUTE.

COMPUTE FASES=(PLANGESEIESGOS + IDENRIESGOS + AMACUALITATIVO + ANACUANT

IVD + PLANRESRIESGOS + CONBESRIESGOS)/E.

EXECUTE.

COMPUTE MODEMITRIESGOS=(SITUACIONACTUAL+ CARACTERISTICAS + TIPOSDERIEGG
REQUERIMIENTOS + FASES)/S.

EXECUTE.

RECODE RECINFO EVALUACION JERARIESGOS VALORIZACION TRATARIESGOS ALCANCE

MNP COSTO CALIDAD RIESGOSFINAN HUMANOS BIESGOSSTUM RIESGOSTEC FINANCIERO

LENTOHUMANG RETECNICOS PLANGESRIESCGOS IDENRIESGOS ANACTALITATIVOD ANACUA

ATIVO PLANBESRIESGOS

CONRESRIESGOS SITUACTONACTUAL CAPACTERISTICAS TIPOSDERIESGOS REQUERIMIE
FASES (1 thru 1.80=1) (1.81 thru 2_&80=2) (Z.€l thru 3.40=3) (3.41 thru

0=4] (4.21 thru 5=5) INTO BECINFO1 EVALUACIONL JERARIESGOS1 VALORIZACIO

BATARTESGOS] ALCANCEL TIEMPOL

COSTOL CALIDADL BIESGOSFINAN] HUMANGS1 RIESGOSSUML RIESGOSTEC1 FINANCIE
TALENTOHUMANOL BETECNICOS] PLANGESRIESGOS1 IDENRIESGOSD ANACUALITATIVO

ACUANTITATIVOl PLANRESEIESGOS1 CONRESRIESGOS] SITUACIONACTUALL CARACTER

CASl TIPOSDERIESGOSL

REQUERIMIENTOS1 FASESL.

EXECUTE.

DESCRIPTIVES VARIABLES=RECINFOLl EVALUACION1 JERARIESGOSL VALORIZACIONL

ARTESGOSL ALCANCEL TIEMPOL COSTOL CALIDADL BIESGOSFINANL HUMANOS1 RIESG

M1 RIESGOSTEC] FINANCIEROSL TALENTOHUMANOL BETECNICOSL PLANGESRIESGOSL

RIESGOS]1 ANACUALITATIVOL

ANACUANTITATIVOl PLANBESRIESGOS1 CONRESEIESGOS] SITUACIONACTUALL CARACT

TICAS] TIPOSDERIESGOSL BEQUERIMIENTOS1 FASESL MODEMITRIESGOS
JETATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptivos

(Conjunto_de datos0]



Estadisticos deseriptivos

N Mrimo | Meximo | Media | Dasv.fip.
RECINFO1 14 200 E00 | 34667 116723
EVALUACION 14 1,00 500 | 32667 133462
JERARIESGOS1 14 200 500 | 32000 Ad112
WALORIZACIONT 14 200 500 | AT 122280
TRATARIESGOST 14 200 §00 | 36000 118322
ALCANCE! 14 200 500 | 43333 274
TIEWP 01 14 200 §00 | 38000 106233
CO5TO 14 1,00 500 | 36667 11270
CALIDAD 14 200 500 | 34667 1,06010
RIESGOSFINANT 14 200 500 | 38333 JE114
HUMAHOST 14 200 00 | 34333 1,06010
RIESGOSE UM 14 200 §00 | 38000 B84
RIESGOSTEC 14 200 500 | 38667 Ja043
FINANCIER DS 14 200 500 | 5333 112546
TALENTOHURANDT 14 200 500 | 42000 B8
RETECHICO% 14 200 §00 | 366ET A7500
FLANGESRIESGOS 14 1,00 500 | 26000 1.50463
IDEMRIESGOS 14 1,00 500 [ 35333 1,12646
ANACUALITATIV 14 1,00 500 | 32667 1 fETe2
ANACUANTITATIVG 14 1,00 500 | 24667 1,58762
FLANRESRIESGOS 14 1,00 500 | 30667 122280
COMRESRIESGOS 14 1,00 500 | 32667 1,22280
SITUACIONACTUALY 14 200 E00 | 34667 1,06010
CARACTERISTICAS 14 300 500 | 38667 i)
TIFOSDERIESGOS1 14 300 500 | 38333 03T
RECQUERIMIENTOS 14 300 500 | 38333 TR
FASEST 14 1,00 00 | 31333 118723
MOOBMITRIESGOS 14 2 § 350 it
N walida (seqin lista) 15

FREQUENCIES VARIABLES=RECINFO1 EVALUACIONL JERARIESGOS1 VALORIZACIONL T
BIESGOS] ALCANCEL TIEMPOL COSTOl CALIDADL RIESGOSFINANL HUMANOS1 RIESGO
1 BIESGOSTECL FINANCIEROS1 TALENTCHUMANOL RETECNICOS1 PLANGESRIESGOSL I
IESGOSL ANACUALITATIVOL

ANACUANTITATIVOl PLANBESRIESGOS1 CONRESRIESGOSL

JORDER=ANALYSIS.

Frecuencias
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Estadisticos
EVALUACID | JERARIESG | WALORIZACI | TRATARIESG |
RECINFO1 Nt 01 ONf 051
N VAlidos 15 15 15 15 15
Perdidas I I I 0 I
Estadisticos
RIESGOSFIN
ALCANCE! | TIMPOT | COSTO! | CALIDADY | ANI
N Viidos 15 1§ 15 t5 15
Perdidas I 0 0 I I
Estadisticos
RIESGOSSU | RIESGOSTE | FINANCIER
HUMENDST | W o 051
N VAlidos 15 15 15 15
Perdidas I 0 0 I
Estadisticos
TALENTOHU | RETECNILO | PLENGEGRI | IENRIESG |
MAND1 i ESG0S1 01
N VAiidos 15 18 18 15
Perdidas I I I 0
Estadisticos

ENACUALITA | ANACUANTI | PLENREGRI | CONREGRIE
ThiD TATRO! ESG05T S605

N lidos 14 15 15 15
Perdidos ] ] ] 0
Tabla de frecuencia
RECINFM
Parcertaje Furcenge
Frecuencia | Porcertajs wlide acumulads
Yalidz 200 3 piil|] wo wn
3,00 i 4.7 4.7 fif,7
8,00 § 33 B3 100,0

Total 14 100,0 100,0




EV .o LW R
Popcenna|e Porcenna|e
Facuencla | Porcenna|s udllac dCumulaao
Wdllaos 1 56 1 ET ET ET
2y 4 =T =T 11
106 4 =T =T EL
o4 G Zz 11,1 11,1 TL1
S 4 =T =T [HHEH]
Todal 1 1025 1025
E ReiLR ESH5 1
Popcenna|e Porcenna|e
Facuencla | Porcenna|s udllac dCumulaao
Wallas 2846 1 FHl FHl FHl
106 2 c11 c11 TL1
o4 G F 11,1 11,1 &7
S Zz 11,1 11,1 [HHEH]
Todal 1 1025 1025
Vo LOR oSOk
Porcana|e Poncene|s
Fectusncla | Porcenua|s wdllae dtuMulaas
Wdllacs 25846 1 i i i
106 4 =T =T 47
o o Z 11,2 11,2 B
< -] o i o i 1005
Todal 1S [HHIH [HHIH
TROTOR ESME 1
Fecuencla | Porcenna|e Fﬁﬁgglq apc':lrll':ufi?-:lg
Wdllaos 2040 1 o o o
106 ) L) L) E )
o ok z 11,2 11,2 EET
S < 11 11 [HHEH
Toda| 1= [HHEH [HHEH
OLCOHCE]
Porcan|s Popcentd|e
Aecusncla | Porcanua|s wdllae dtumulaas
Wdllaos 1046 Z 11,2 11,2 11,2
o -] o i o i E )
S T 47 47 [HHTH
Todal 1S [HHTH [HHTH
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TIEMPDH
. _ | Porcentaje Fn:nrcentac{'e
recuancia | Porcentaje udlido acumulada
Walidos 2,00 3 20,0 20,0 20,0
3,00 1 i 6.7 6.7
4,00 T i 4.7 133
4,00 4 26,7 .7 100,0
Tetal 15 100,0 100,0
CO5TH
. . | Porcentaje Fn:nrcentac{'e
recuencia | Porcentaje wlide acumulade
Yalidos 1,00 1 i 6.7 b7
3,00 fi 40,0 40,0 4.7
4,00 4 26,7 .7 133
4,00 4 26,7 .7 100,0
Tetal 15 100,0 100,0
CALIDADA
. . | Porcentaje Fn:nrcentac{'e
recuencia | Porcertaje wlido acumulada
Yalidos 2,00 3 0,0 anp 20,0
3,00 § 3.3 13 63,3
4,00 4 26,7 6.7 80,0
4,00 3 20,0 0,0 100,0
Tetal 15 100,0 100,0
RIESGOSFINAN
. . | Porcentaje Fn:nrcentac{'e
recuencia | Porcentaje wlido acumulada
‘ilides 2,00 1 6.7 6.7 b7
3,00 4 26,7 6.7 3
4,00 § 233 33 fifi,7
4,00 § 233 33 100,0
Tetal 15 100,0 100,0
HUMENO 5
Porcertaje Porcertaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulac{n
‘ilides 2,00 3 20,0 0,0 20,0
3,00 4 26,7 6.7 4,7
4,00 § 233 33 80,0
4,00 3 20,0 0,0 100,0
Trital 14 1nnn nnn




RIESGOSSUM
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje walida acumulac{n
Validos 2,00 1 fi.7 fi.7 fi.7
3,00 4 0.7 0.7 KX
4,00 7 4.7 4.7 20,0
4,00 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
RIESGOSTECA
; . . Parcentaje Fn:nrcentaé'e
recuencia | Porcentaje wilido acumulade
validos 2,00 2 133 133 133
3,00 2 133 133 0.7
4,00 7 46,7 46,7 733
4,00 4 0.7 0.7 100,0
Total 15 100,0 100,0
FIMBHCIEROS
; . . Parcentaje Fnrcenta'je
recuencia | Porcentaje wilido acumulada
Validos 2,00 3 20,0 20,0 20,0
3,00 ] KK KK 533
4,00 3 20,0 20,0 T3l
4,00 4 0.7 0.7 100,0
Total 15 100,0 100,0
TALENTOHUMAND
; . . Parcentaje Fn:nrcenta&'e
recuencia | Porcentaje wilido acumulada
validos 2,00 1 fi.7 fi.7 fi.7
3,00 1 .7 .7 133
4,00 7 46,7 46,7 Gi0,0
4,00 fi 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
RETECHICO%1
; . . Parcentaje Fn:nrcentaje
recuencia | Porcentaje wilido acumulada
Validos 2,00 2 133 133 133
3,00 4 M7 M7 40,0
4,00 fi 40,0 40,0 200
4,00 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
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PLANGESRIESGOS
‘ . . Parcentaje F'un:errtac{'e
recuencia | Porcentaje walido acumulada
\lides 1,00 § 13 13 313
00 4 piifts 8.7 0,0
300 1 fi7 g7 fifi,7
4,00 ? 133 133 a0
5,00 3 mo 00 100,0
Tutal 15 100,0 100,0
IDEMRIESG 051
Parcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcertaje wlido acumulacin
Wlidoz 1,00 1 fi7 i fi.7
2,00 i 133 133 mo
3,00 : 133 133 313
4,00 8 513 533 il
5,00 : 133 133 100,0
Tutal 15 100,0 100,0
BNACUALITATIV
; . | Porcentaje F'urcerrtac{'e
recuancia | Porcentaje walide acumulada
\Blides 1,00 4 piifts 7 il
2,00 1 fi7 g7 313
300 i 133 133 4.7
4,00 3 mo 00 i,
5,00 § A 33 100,0
Tutal 15 1000 100,0
BHACUANTITATIVO
‘ . . Parcentaje Fumenge
recuencia | Porcentaje walido acumulada
Wlidoz 1,00 li 4 7 &7 4.7
00 1 fi,7 g7 533
3,00 : 133 133 fifi,7
4,00 3 mo w0 il
5,00 ? 133 133 100,0
Total 15 100,0 1000




FLAMNRESRIESGOS1
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Porcertaje Porcentaje
Frecuenzia | Porcentaje walido acumulado
“Alides 1,00 2 123 122 132
2,00 2 133 13,3 26,7
2,00 3 40,0 40,0 66,7
4,00 3 20,0 20,0 86,7
5,00 2 133 13,3 00,0
Total 14 00,0 00,0
COMRESRIESGOS1
Porcertaje Porcentaje
Frecuenzia | Porcentaje walido acumulado
“Alides 1,00 2 123 122 132
2,00 1 6.7 6.7 20,0
2,00 5 333 333 53,3
4,00 a 333 333 86,7
5,00 2 133 13,3 00,0
Total 14 00,0 00,0
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