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GOMEZ TONCEL, LAURA Y STRACCIA MARTINEZ, DAYSI. Cultura
innovativa en las plantas de beneficio de bovino en el sur del Departamento
de la Guajira, Colombia. Trabajo de Grado. Universidad Privada Dr. Rafael
Belloso Chacin. Maestria en Gerencia de Proyectos de Investigacion y
Desarrollo. Maracaibo, 2017.

RESUMEN

El objetivo general de la investigacion fue analizar la cultura innovativa en las
plantas de beneficio de bovino en el sur del Departamento de la Guajira; para
lo cual fue necesario argumentar el trabajo con las teorias de autores
Martinez (2006), Gonzalez (2011), Sanchez (2008) y Ramos (2012). La
investigacion fue de tipo descriptiva, disefio de campo, no experimental y
transversal, de acuerdo a los aportes de Hernandez et al (2010), Palella y
Martins (2006), entre otros. Actualmente, hay cuatro plantas de beneficio
funcionando en este departamento, de las cuales se seleccioné una muestra
de dos de ellas, ubicados en Villanueva y Fonseca; de las cuales se
encuestaron 18 integrantes, entre directivos, veterinarios y operadores de las
plantas. La técnica de recoleccion de los datos fue la encuesta y el tipo de
instrumento fue el cuestionario que se elabor6 de 50 items. El indice de
confiabilidad, fue el coeficiente de Alfa de Cronbach de 0,93 que se
determindé a través de una prueba piloto. Los principales resultados del
estudio son positivos en varios de los aspectos de la cultura innovativa en las
plantas de beneficio de bovino en el sur del departamento de la Guajira; la
cual ha quedado conformada primeramente por las estructuras de apoyo, los
agentes del sistema de innovacion y en menor proporcién las etapas del
proceso innovador; pudiera seguirse proponiendo ser una organizacion
innovadora ya que tienden a lograr una comunicacion entre los integrantes y
generar una cultura de grupo como forma de lograr confianza, pertenencia y
participacion.

Palabras clave: cultura innovativa, procesos de innovacion, estructuras de
apoyo, sistema de innovacién



GOMEZ TONCEL, LAURA Y STRACCIA MARTINEZ, DAYSI. Cultura
innovativa en las plantas de beneficio de bovino en el sur del Departamento
de la Guajira, Colombia. Trabajo de Grado. Universidad Privada Dr. Rafael
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ABSTRACT

The general objective of the research was to analyze the innovative culture in
the bovine benefit plants in the south of the Department of La Guajira,
Colombia; For which it was necessary to argue the work with the theories of
authors Martinez (2006), Gonzélez (2011), Sanchez (2008) and Ramos
(2012). The research was descriptive, field design, non-experimental and
transversal, according to the contributions of Hernandez et al (2010), Palella
and Martins (2006), among others. Currently, there are four profit plants
operating in this department, of which a sample of two of them, located in
Villanueva and Fonseca; Of which 18 members were surveyed, including
managers, veterinarians and plant operators. The technique of data collection
was the survey and the type of instrument was the questionnaire that was
elaborated of 50 items. The reliability index was the Cronbach's alpha
coefficient of 0.93 that was determined through a pilot test. The main results
of the study are positive in several aspects of the innovative culture in the
bovine benefit plants in the south of the department of La Guajira; Which has
been formed primarily by support structures, agents of the innovation system
and to a lesser extent the stages of the innovative process; It could continue
to be an innovative organization since they tend to achieve a communication
among the members and generate a group culture as a way to achieve trust,
belonging and participation.

Keywords: Innovative culture, innovation processes, support structures,
innovation system
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INTRODUCCION

La implementacion de métodos para lograr una cultura innovativa es un
proceso que requiere todo el esfuerzo de las organizaciones para obtener los
resultados esperados. Estos resultados de generar nuevas ideas derivan en
nuevos proyectos, nuevos productos y nuevos servicios; los cuales son
susceptibles de ser protegidos mediante algin mecanismo de proteccién de
la propiedad intelectual. Lo que conlleva a cualquier organizacion a
aprovechar de una forma u otra los bienes de toda esta produccion que

mejora notablemente la rentabilidad de una empresa.

Algunas organizaciones como las que se presentan en este trabajo, las
plantas de beneficio del sur del departamento de la Guajira, en un contexto
econdmico ciertamente complejo, es importante observar las potencialidades
con las que cuentan para poder desarrollar sus ideas y proyectos en la
produccién de productos cérnicos y sus derivados, sabiendo que abastecen
a un porcentaje bien importante de la poblacibn donde estan
geograficamente ubicados; y mas aun a otros sectores cuando se

encuentran en contingencia de produccion.

Los principales problemas que deben enfrentar se refieren al
cumplimiento de una serie de normas de salud e higiene rigurosas lo que
podria afectar su desempefio a la menor irregularidad identificada por las
autoridades competentes. También la necesidad de reestructuracién de las
instalaciones obsoletas, o subutilizadas. Ademas, el manejo de altas
cantidades de materias altamente putrescentes procedentes del sacrificio de
animales. La falta de instalaciones adecuadas produce también como
resultado la devaluacion o poco aprovechamiento de importantes

subproductos.



El grado de tecnologia exigido por la preparacion de la carne de bovino
requiere un personal especial con suficientes conocimientos técnicos; lo que
conforma alguna de las necesidades de eficiencia y capacitacion en este tipo
de instalaciones; ya que esto puede traer como consecuencia dafios a los
equipos y periodos de inactividad en los mataderos; afectando asi 6. la

productividad de calidad de los productos alimentarios.

Por todos los planteamientos expuestos se plantea en este proyecto de
investigacion los resultados del analisis de la cultura innovativa en las plantas
de beneficio del sur del departamento de la Guajira; y como pude ayudar a
resolver los problemas mas importantes que suceden en este tipo de

instalaciones; en el siguiente trabajo se presentan las siguientes etapas:

El Capitulo | denominado el problema, que contiene el planteamiento
del problema, la formulacion de las preguntas, los objetivos de la
investigacion, la justificacion y la delimitacion de la investigacion. A
continuacién se presenta el Capitulo Il, que contiene los antecedentes de la
investigacion, las bases tedricas del sistema de variables. El Capitulo IlI;
conformado por el tipo y disefio de la investigacion, la poblacién de estudio,
las técnicas de recoleccién de los datos, la validez y confiabilidad del
cuestionario, el tratamiento estadistico de los datos y el procedimiento de la
investigacion desde su inicio hasta la fase final.

El capitulo IV presenta la tabulacion de los datos, asi como el analisis
estadistico para lograr obtener los resultados de la investigacién; una vez
completado este analisis entonces se han presentado las conclusiones y
recomendaciones de la investigacion, finalizando con las referencias
bibliogréficas y una parte donde se han colocado los anexos como

informacion complementaria del estudio.



