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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Todas las organizaciones empresariales necesitan para su
funcionamiento la interaccion de un complicado tejido de acciones de gestion
financiera o gerencial, mucho mas en la actualidad, donde las tendencias
conllevan a caracterizar al mundo de hoy bajo un enfoque globalizado que ha
conducido gradualmente hacia una cercana e ineludible interaccion de gran
parte de los aspectos constitutivos de sus organizaciones.

No obstante, estas acciones de gestion financiera se ven fortalecidas si
la empresa incluye en su estructura financiero/contable el ordenamiento de
los centros de costo, dado que, ello permite contabilizar los costos directos
de los proyectos y la asignacioén justa de los indirectos como apoyo para la
toma de decisiones gerenciales. Asi esta practica, favorece la recuperacion
total de los mismos y permite que la empresa cuente con la informacion y los
sistemas requeridos por las diversas fuentes de financiamiento.

Por consiguiente, en los tiempos actuales las organizaciones se
caracterizan por sustentar sus operaciones a través de la contabilidad de

costos, la misma es una técnica empleada para recoger, registrar y reportar



la informacion relacionada con estos y, con base en dicha informacién,
decidir de manera optima y adecuada la planeacion y el control de los
Mismos.

Por otro lado los costos estandar, constituyen una herramienta bajo la
cual un producto u operacién debe realizarse con el mayor grado de
eficiencia, permitiendo estimar el desempefio de sus unidades productivas y
de todas aquellas que sirven de apoyo para dirigir y llevar a cabo el proceso,
ayudando de esta manera a mejorar las etapas de planeacion, coordinacion
y control administrativo.

En este sentido, la implantacion y utilizacion adecuada de un sistema
de costos estandar ayuda a la gerencia a conocer los costos de produccion
practicando un estudio previo de la secuencia de las operaciones, la
cronologia, el balance y la tasa de produccién, durante la cual, con mucha
frecuencia, se descubren ineficiencias que se corrigen de inmediato.

Asi mismo los datos establecidos predeterminadamente, son un auxilio
enorme para el control interno de la empresa ya que facilitan la formulacién
de los presupuestos y ejecuciéon, en forma sistematica, contribuyendo de esta
manera a mejorar los resultados operativos y financieros, propiciando el
ingreso a procesos de mejora continua.

Sobre la base de las ideas expuestas anteriormente se debe hacer
mencion a la necesidad que tiene la gerencia de contar con una estructura
de costo estandar, definiendo estructura segun el Diccionario Escolar Basico

(2016, p. 172), como una distribucién de las partes de un todo. Por otra



parte, Garcia (2008, p. 194) identifica el costo estandar, como aquellos
costos predeterminados que indican lo que, segun la empresa, debe costar
un producto o la operacion de un proceso durante un periodo de costos,
sobre la base de ciertas condiciones de eficiencia, condiciones econémicas y
otros factores propios de la empresa.

Con lo expuesto anteriormente se puede sefalar, que una estructura de
costo estandar es la distribucion de los costos predeterminados que le
indican a la organizacion cuanto debe costar un producto durante un periodo
de costos, sobre la base de ciertas condiciones de eficiencia, econémicas y
otros factores propios de la empresa. (Diccionario Escolar Basico, 2016, p.
172; Garcia, 2008, p. 194).

Sobre las consideraciones anteriores se puede establecer que una
estructura de costo estandar requiere la participacion de varias areas de la
empresa, como son: disefio, ingenieria de producto, ventas, produccion,
compras, costos, entre otros, ya que esta plasma de manera detallada y
precisa aquellos desembolsos que se deben realizar para manufacturar un
producto o llevar a cabo un proceso, son un patron de medida de lo
realizado, por lo que las desviaciones son llamadas de atencion que sefalan
a los responsables y permiten conocer cuanto y por qué ocurren estas
diferencias y asi corregir oportunamente las fallas o defectos observados,
logrando una efectiva toma de decisiones.

En la actualidad las empresas venezolanas, como organizacion

generadora de bienes y servicios se encuentra constantemente influenciada
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por los acontecimientos o cambios financieros, politicos y sociales
generados en Venezuela en los Ultimos tiempos, estos cambios incesantes
podrian afectar tanto a los seres humanos como a la institucion, esta
dinamica coyuntural no solo le exige a la empresa modernizar los recursos
tangibles de los cuales dispone y mejorar los niveles de productividad
existentes, sino que debe armonizar el éxito con el desarrollo de sistemas de
informacion confiables, oportunos y relevantes.

Por otro lado, la empresa se ve tensionada por el contexto situacional o
entorno donde se desenvuelve, conduciendo a la misma a tener que
adecuarse a los acontecimientos en materia econdémica (monetaria/ fiscal) y
politica, cimentados en un nuevo marco juridico sobre el cual se fundamenta
el aparato productivo nacional.

Con esa finalidad las empresas nacionales deben conducirse adheridas
a las normas establecidas para el célculo y determinacién de sus costos. Asi
como lo evidencia la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 40.351 de fecha 7 de febrero de 2.014, donde fue publicada la
Providencia N° 003/2014 de la misma fecha, en la cual se establecen los
criterios contables generales para la determinacion de precios justos, que
estan en la obligacion de utilizar los sujetos de aplicacion del decreto con
rango, valor y fuerza de la Ley Organica de Precios Justos para el
acondicionamiento de sus estructuras de costo permitiéndoles de esta

manera conocer y determinar sus precios de venta.
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Igualmente la mencionada providencia considera la utilizacién de
diversas técnicas alternas para la medicién de los costos e inventarios, en
caso de que la naturaleza de las operaciones dificulte o haga impracticable la
determinacién o seguimiento frecuente (diario o semanal) de los costos
reales de produccion incurridos, designadas como costeo estandar y método
de los minoristas, en este sentido se puede inferir que la normativa posibilita
el establecimiento de costos predeterminados que estén alineados con los
objetivos de la gerencia y el cumplimiento de la misma.

De acuerdo a estos planteamientos, se ubica la empresa Inversiones
Teolimar, C.A. dedicada a la produccion, distribucion y venta de pan,
charcuteria y viveres en general; esta empresa tiene como misién la
elaboracién de productos de panaderia y pasteleria comprometidos con sus
clientes en brindarles productos de gran calidad y sabor con un servicio
amable y oportuno, cumpliendo asi con la vision empresarial.

A través de una entrevista realizada al administrador de Inversiones
Teolimar, C.A., este expreso que los costos de la produccién en la empresa
tradicionalmente se han basado en datos historicos, y no le son de gran
ayuda al momento de predecir el comportamiento de los mismos, ya que
estos solo le permiten conocer los costos después de haber incurrido en ellos
y en forma muy general, debido a que los calculos se realizan para toda la
produccioén.

Ademas, continda refiriendo que cada vez que el volumen de

produccion varia se debe recalcular, por lo que no se tiene un efectivo control
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de los mismos, de igual manera hizo mencién a que desconoce la cantidad y
costo de materiales, mano de obra y costos indirectos de fabricacion
incurridos en la elaboracién de una unidad de pan.

Con referencia a lo expresado y a la carencia de una estructura de costo
estandar para la produccion de pan en la empresa Inversiones Teolimar, C.A.
de mantenerse dichas deficiencias en el procedimiento se dificultaria
determinar la cantidad y el costo de material, mano de obra y costo indirecto de
fabricacién por cada unidad producida, impidiendo el efectivo control de los
mismos, lo cual imposibilitaria la toma asertiva de decisiones como el
establecimiento del precio de venta y el porcentaje de utilidad por unidad
producida, dentro de los parametros establecidos en la Ley Organica de Precios
Justos ya que este es un rubro exento por el Gobierno Nacional.

En este sentido, se hace necesario disefiar una estructura de costo
estandar para la produccién de pan en la empresa Inversiones Teolimar,
C.A., la cual le suministre a la administracion de la empresa, informacion
oportuna, veraz, confiable y actualizada, sobre los costos de producciéon de
pan, para conocer asi con anticipacion cual es el costo real para la
elaboracién de un producto, y de esta manera le permitan la efectiva
planeacién de produccién diaria y semanal, a su vez disefiando un efectivo
control de los materiales, la mano de obra empleada y los costos indirectos
de fabricacion utilizados.

Por otra parte dicha estructura brindara la informacion requerida para

establecer un precio de venta acorde con los parametros establecidos en la
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ley, asi como ademas de facilitar la toma de decisiones, controlar la eficiencia
de las operaciones y contribuir a planeamiento, control y gestion de la

empresa.

1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

Con referencia a la probleméatica anteriormente planteada, se manifiesta
la necesidad de disefiar una estructura de costo estandar para la produccion
de pan en la empresa Inversiones Teolimar, C.A., para lo cual se formulan
las siguientes interrogantes:

¢,Cual es la situacion actual de los costos de produccion de pan en la
empresa Inversiones Teolimar, C.A.?

¢,Cudl sera la cantidad y el costo estandar de materiales de la
estructura de costo a disefiar para la produccion de pan en la empresa
Inversiones Teolimar C.A.?

¢,Cudl sera la cantidad y el costo estandar de mano de obra de la
estructura de costo a diseflar para la produccion de pan en la empresa
Inversiones Teolimar C.A.?

¢,Cudl sera la cantidad y el costo estandar de los costos indirectos de
la estructura de costo a disefiar para la produccién de pan en la empresa
Inversiones Teolimar C.A.?

¢,Cudles seran las politicas para el registro de los costos estandar de

produccion de pan en la empresa Inversiones Teolimar C.A.?
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2. OBJETIVOS DEL TRABAJO

2.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar una estructura de costo estandar para la produccién de pan en

la empresa Inversiones Teolimar C.A.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnosticar la situacién actual de los costos de produccion de pan en
la empresa Inversiones Teolimar C.A.

Establecer la cantidad y el costo estandar de materiales de la estructura
a disefiar para la produccion de pan en la empresa Inversiones Teolimar C.A.

Establecer la cantidad y el costo estandar de mano de obra de la
estructura a disefiar para la produccion de pan en la empresa Inversiones
Teolimar C.A.

Establecer la cantidad y el costo estandar de los costos indirectos de la
estructura a disefiar para la produccion de pan en la empresa Inversiones
Teolimar C.A.

Formular las politicas para el registro de los costos estandar de

produccion de pan en la empresa Inversiones Teolimar C.A.

3. JUSTIFICACION

Desde el punto de vista tedrico, la investigacién sera de gran utilidad ya

gue se basard en la revision del planteamiento de diversos autores expertos
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en el tema relacionado con la estructura de costo estandar, como los
elementos del costo que se necesitan para disefiar, convirtiéndose este
trabajo en una fuente de consulta para otros estudios.

En cuanto al punto de vista practico, se le brindara a la administracion
de la empresa Inversiones Teolimar C.A., una estructura de costo estandar,
la cual les permitirA conocer con antelacion cual sera el valor unitario
distribuido entre el material, la mano de obra y los costos indirectos para la
fabricacion de una unidad de pan, permitiéndoles poder planificarse al
momento de la produccién, también ayudara a la toma de decisién a corto y
largo plazo para la determinacion del precio y comparar los niveles de
produccidon y ganancia que vaya de la mano segun la Ley Organica de
Precios Justos vigente en Venezuela.

Finalmente desde el punto de vista metodoldgico, en la investigacion
se diseflara un instrumento de recoleccion de datos valido para el
diagndstico de los costos de produccion, lo cual servira de referencia para la
elaboracién de instrumentos, dirigidos a recolectar informacién relacionada

con la variable en estudio.

4. DELIMITACION

El presente trabajo de investigacion se realizard en la empresa
Inversiones Teolimar, C.A., ubicada en el Municipio Maracaibo del Estado
Zulia. El tiempo para su elaboracién es de abril 2017 hasta abril 2018. El

trabajo estara enmarcado en el area tematica de sistema de acumulacion de
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costos, sustentandose en los postulados de Garcia (2008), Ramirez (2008),
Jiménez (2010), Govea y Urdaneta (2014), entre otros.

Estudio vinculado al Objetivo Histérico N° 1.1 del Plan de la Patria,
Objetivo Nacional 1.5, Objetivos Estratégicos y Generales 1.5.1.,
concretamente con el 1.5.1.7. Transformar la praxis cientifica a través de la
interaccién entre las diversas formas de conocimiento, abriendo los espacios
tradicionales de produccion del mismo para la generacién de saberes

colectivizados y nuevos cuadros cientificos integrales.



